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HEMSIDA

En hemsida kan liknas vid en affar. Via ditt skyltfonster, startsidan, vill du locka in besdkaren for att upptacka vad som
finns inne i affaren. Val inne i affaren ska besdkaren latt och enkelt kunna gora det den kom in for att utféra, det kan
vara allt fran att hitta inspiration till att képa en viss vara. Ar affiren stokig och svar att hitta i kommer besdkaren att
ldmna snabbt for att hitta det den sdker i en annan affar. Ar ddremot affiren attraktiv, vilkomnande, inspirerande och
lattnavigerad ar chansen stor att besdkaren handlar nagot. Om besdkaren har fatt en positiv upplevelse kommer den
férhoppningsvis tillbaka och rekommenderar sina vdanner ett besék. P4 samma satt fungerar en hemsida.

WEBBSTRATEGI

For att ta fram en webbstrategi ar det bra att boérja med
att fundera pa vad du har for mal med sidan. Nar du vet
vad du vill uppna ar det lattare att veta hur du ska bygga
upp hemsidan, bade avseende struktur och innehall. Att
ha en bra bild 6ver malet med hemsidan gor det ocksa
lattare att méata och folja upp malen.

Nulage

e Vad ar syftet med hemsidan? Ska den locka till besok,
forsaljning, inspiration, information? Vad ar viktigast och
genomsyrar detta i sa fall hemsidan?

e Vilken eller vilka malgrupper vander du dig till? Se till
att innehallet pa hemsidan ar anpassat till de malgrupper
du vander dig mot.

e Fundera pa vad din verksamhet star fér och vad som
skiljer den fran andra.

» Titta pa liknande verksamheter och hitta tre goda exempel
pa andra foretags hemsidor som du kan inspireras av.

Struktur, navigation och innehall

e En anvandarvanlig hemsida ar enkel att navigera sig
igenom. Besokaren hittar latt bland menyer och far en
bra dverblick for att kunna ta sig vidare for att boka, hitta
inspiration och lasa mer.

* Lyft det viktigaste pa startsidan och lotsa bestkaren vidare
till undersidor och artiklar dar bestkaren kan fa mer infor-
mation om till exempel restaurangen eller hotellrummen.

e Berétta for besokaren hur ni jobbar med hallbarhet.-

Du som &r ansluten till Hallbarhetsklivet kan garna berétta
om det pa din hemsida och gérna anvanda loggan for att
lanka till hallbarhetsklivet.se.
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TEKNISKA GRUNDKRAV

¢ Hemsidan ska vara responsiv - det vill séga fungera
pa alla enheter sa som mobil, Iasplatta och desktop.

¢ Hemsidan ska ha snabb laddningstid. En hemsida
bor inte ha en laddningstid pa 6ver 3 sekunder. Hur
snabbt din sida laddar kan du méta pa PageSpeed
Insights fran Google. Har far du dven tips pa vad som
bor atgardas och tips for att optimera din hemsida.

¢ Hemsidans domanadress ska vara verksamhets-
namnet, till exempel www.strandflickorna.se

e For att en hemsida ska anses som “saker” for bade
besokare och sokmotorer (Google) ska sidan anvdnda
https. Detta gor du genom att skaffa ett SSL-certifikt
och installera det (de flesta webbhotell erbjuder den
har tjansten). Att anvanda https innebar att hemsidan
skickar krypterad information och &r ddarmed saker for
en besokare. Det finns dven fordelar utifran SEO-syn-
punkt da detta &r stor faktor i hur hemsidan positio-
nerar sig i ett sokresultat pa Google.

e GIOm inte att titta hur din hemsida ser ut i mobilen.
Manga besok pa hemsidan gors via en mobil och darfor
maste menyer och struktur fungera precis lika bra har.
Ha for vana att alltid titta pa hemsidan i mobilen nar du
gjort forandringar pa sidan.


https://hallbarhetsklivet.se/
https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/?hl=sv
https://developers.google.com/speed/pagespeed/insights/?hl=sv
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e Det dr viktigt att all information ar uppdaterad och relevant.
Gamla bilder, evenemang som redan har varit, paket som
inte langre gar att boka och sa vidare ger ett daligt intryck.

e Anvand dig av attraktiva och inspirerande bilder, filmer
och texter for att bygga upp en kédnsla pa din hemsida.
Sidan ska bade innehalla information och inspiration.
Turistradet Vastsveriges Mediabank

e Bilderna pa din hemsida maste vara av bra kvalitet.

Dalig upplosning pa bilder ger inget bra intryck. Variera dina
bilder for att bygga upp en kénsla for ditt féretag. Att variera
mellan interi6r, exterior, vackra omgivningar och spannande
aktiviteter ger en helhetsbild av ditt foretag. Tank dven pa
att fa in manniskor i dina bilder. Bilderna ska kannas valkom-
nande. Las garna mer i Turistradets Varumarkesplattform.

e Eftersom bilder tar langre tid att ladda an text bor bilder-
na komprimeras, det vill séga géras mindre. Detta kan du till
exempel géra i Photoshop eller i onlineverktyget Optimizilla.

e GOr det |att for besdkaren att komma till avslut. Boka-
knappen ska vara tydlig och latt att hitta fran startsidan
samt de undersidor dar det ar relevant.

SAMARBETE MED TURISTRADET VASTSVERIGE

e Anvand bilder och texter fran Turistradets Verktygslada.
¢ Anvand garantlogotypen “en del av Vastsverige”, “en
del av Bohuslan” pa hemsidan.

e Om ni medverkar i en kampanj ska denna exponeras pa
hemsidan enligt anvisningar.

e Om ditt foretag ar en InfoPoint: informera besdkare
genom att anvanda logotypen for infoPoint.

e Informera om att ni ar anslutna till Hallbarhetsklivet
och lanka garna till er egen presentation pa hallbarhets-
klivet.se for att informera om ert hallbarhetsarbete.

..en del av

V/SKS/-ERIGE

e Anvdand samma ord och formuleringar pa hemsidan
som manniskor anvander nar de googlar. Sékordsoptimering
av sajten kan vara helt avgérande for att manniskor ska
hitta till er. Se delen fér SEO.

e Ldinka flitigt! Se till att ofta lanka till er hemsida fran
exempelvis sociala medier och nyhetsbrev. Det ar ett ef-
fektivt satt att driva trafik till den egna sajten, dar ni kan
fa besokarens fulla uppmarksamhet.

e Anvand garna filmer for att inspirera, informera och
locka till besdk och bokningar.

* Kontaktuppgifter ska finnas pa hemsidan, garna pa
startsidan. Detta ar viktigt ur ett bestkarperspektiv.

Det ar aven viktigt att hemsidan fungerar fér olika typer
av besokare som besoker sidan av olika anledningar:

e Besdkaren som inte vet vem du ar: har géller det att
inspirera, informera och fa bestékaren att bli nyfiken pa
att ldsa mer, boka och bestka dig pa plats. Se ocksa till
att besokaren far ratt information infér ankomst.

o Aterbesokaren: har giller det att fa besokaren sa
inspirerad att den vill besdka dig igen.

e Besdkaren som dr pa plats: har galler det att snabbt
och enkelt kunna navigera bestkaren vidare for att hitta
vad som ar pa gang just nu.

”Verksamhetens egna hemsida dr navet
i den digitala marknadsféringen”



https://vastsverige.imagevault.se/
https://www.vastsverige.com/globalassets/turistradet-vastsverige/pdf/varumarkesplattform-2021/varumarkesplattform-turistradet-vastsverige---2021.pdf
https://varumarket.vastsverige.com/wp-login.php
https://hallbarhetsklivet.se/
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GOOGLE ANALYTICS

Google Analytics ar det marknadsledande verktyget

for webbanalys. Det ar gratis och later dig ta del av en
mangd statistik kring din hemsida. Du kan bland annat
se vilka som ar inne pa sidan, hur de kom dit och vad de
gor under sitt besok. Det ar enkelt att jamfora statistik
mellan olika tidsperioder.

Har du en hemsida i Wordpress finns det fardiga plugin
som kan anvandas for att komma igang med Google
Analytics. Pa andra typer av webbsidor kan verktyget behdva
installeras manuellt med hjalp av Google Tag Manager.

Tips! Vid en forsta anblick kan Google Analytics verka
komplicerat och det kan déarfor vara bra att valja ut nagra
fa saker att utvardera. Titta exempelvis pa vilka som ar
dina vanligaste trafikkallor (sasom sékningar pa Google,
nyhetsbrev, mejlutskick och sociala medier) och vilka
typer av besok som i slutdndan leder till bokningar. Pa

sa vis kan du utvardera vilka av dina marknadsforings-
insatser som ar mest [dnsamma. Nar du blivit mer varm

i kladerna kan du titta pa fler matinstrument och aven
satta upp egna mal.

Lanktips! Kom igdng med Google Analytics och Training Guide

LANKAR

Det ar viktigt med externa lankar for att hemsidan ska

GOOGLE SEARCH CONSOLE

Google Search Console &r ett gratisverktyg som ger dig
insikter i hur din hemsida presterar i Googles organiska
sokresultat. Du kan bland annat se hur manga ganger din
hemsida visats for ett specifikt sokord, och vilka sékord
som gett flest klick in pa din sida.

Verktyget har fler funktioner, till exempel bedémning av
hur anvandarvanlig din hemsida ar ur ett mobilperspek-
tiv, vilka andra sidor som lankar till din sida, och maijlig-

heten att addera en sitemap for att gora det lattare for

sokmotorer att navigera bland din hemsidas undersidor.
Det gar att integrera verktyget med Google Analytics.

For att fa tillgang till Google Search Console behéver du
ldgga till och verifiera din webbplats.

Lanktips! Sa fungerar Search Console

rankas hogt ur ett sokmotorperspektiv. Att utbyta lankar
mellan tva externa sidor ger en signal till sckmotorer att
informationen ar relevant och trovardig.

e Lanka och tipsa om andra verksamheter for att sdlja
in hela omradet till besokaren. Fler reseanledningar kan
dven gora att bestkaren stannar en extra dag i omradet.

e L dnka till verksamhetens sociala kanaler fran hemsidan.

e Lanka till samarbetspartners som t.ex. vastsverige.com.



https://support.google.com/analytics/answer/1008015?hl=sv
http:// och
https://support.google.com/analytics/answer/11828307?hl=en
https://support.google.com/webmasters/answer/9128668?hl=sv&ref_topic=9128571
https://support.google.com/webmasters/answer/9128668?hl=sv&ref_topic=9128571

