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Sammanfattning

e Deltagande foretag

440 foretag i Vastsverige fick enkdten och 220 valde att svara pa fragorna. Det innebar en svarsfrekvens pa 50% vilket ar hogt vid den typen av
undersokningar. Det blev féljande férdelning mellan branscherna: logi 102, restaurang/café 46 och aktivitet/attraktion/sevardhet 72 foretag.

e Storleken pa foretag

Majoriteten av féretag har 0-5 anstallda. Det skiljer sig mellan branscherna. Aktivitetsféretag dr 6vervagande mycket sma, under 5 anstallda.
Restauranger/caféer samt logi har mellan 1-15 anstallda.

e Utfall for sommarperioden juni-augusti 2014

F6reta§ inom samtliga branscher hade fler kunder fran Sverige och utlandet samt en hégre omsattning an samma period féregaende ar. 69% av foretagen
har haft battre omsattning och 59% har gatt med vinst under perioden.

e Forvantad utveckling under perioden september-december 2014

Majoriteten av turistféretagen i Vastsverige ar optimistiska infor hésten. Totalt tror en tredjedel att deras omsattning kommer att 6ka under perioden
september-december 2014 jamfért med samma period aret innan. 75% av boendeanléggningarna har redan lika manga eller fler bokningar som vid
samma tidpunkt forra aret. Var tredje foretag i respektive bransch tror att de kommer att ha fler gastnatter/kunder under hosten.

* Framtida investerings- och rekryteringsplaner

Majoriteten av féretag (70%) har sagt att de inte kommer att nyrekrytera under den kommande 12-manaderspersioden. Det dr ingen storre skillnad
mellan branscherna. Tittar man daremot pa det positiva svaret, visar det sig att vart femte féretag inom logi och restaurang/café kommer att rekrytera
och vart tionde inom aktivitet.

Gallande nyinvesteringar ar féretagen mycket mer positiva. Halften av samtliga 220 foretag kommer att investera i sin verksamhet medan en tredjedel
inte kommer att gora det.

e Viktiga faktorer for foretagens utveckling

Det som kommer att ha stérst betydelse for féretagen varierar beroende pa om det dr pa kort eller lIang sikt, men ocksa beroende pa bransch. Pa kort sikt
lyfter man féljande 5 faktorer: battre marknadsféring, vadret, konjunkturen, samverkan med andra aktorer och att momsen inte hojs. Pa lang sikt ar det
foljande: utveckling av verksamheten, fortsatt god kvalitet, battre marknadsféring, samverkan med andra aktoérer och konjunkturen.
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Om de 220 turistforetag som deltar

F1: Hur manga anstallda har ditt foretag/din verksamhet (arsverken)?
F2: Vilken ar din huvudverksamhet?

0-5 anstillda 54%

0-5 anstillda

6-15 anstillda 6-15 anstillda

16-25 anstéllda 16-25 anstéllda

Owver 25 anstillda

Over 25 anstillda

0-5 anstillda
6-15 anst3llda
16-25 anstillda
Over 25 anstillda

Vetej

Bas: Samtliga (n=220), Logi (n=102), Restaurang/Café (n=46), Aktivitet/attraktion/sevardhet (n=72)
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Totalresultat

Viktiga faktorer, omsattning, vinst, nyinvesteringar och nyrekryteringar
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Totalresultat for viktiga faktorer

F17: Vad tror du kommer att ha storst betydelse for ditt foretag pa kort sikt, dvs inom det ndrmaste aret?
F18: Vad tror du kommer att ha storst betydelse for ditt foretag pa lang sikt, dvs inom den kommande femarsperioden?
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Bas: Samtliga (n=220), 5
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F13: Kommer du att nyrekrytera under den kommande 12-manadersperioden?

F14: Planerar du att géra nyinvesteringar i din verksamhet under den kommande 12-manadersperioden?

F15: Hur har omsattningen utvecklats i ditt foretag/din verksamhet under perioden juni-augusti jamfort med samma period foregaende ar?

F15b:Hur tror du att omséattningen kommer att utvecklas i ditt féretag/din verksamhet under perioden september-december jamfort med
samma period foregaende ar?

F16: Markera vad som stammer bast in pa ditt foretag/din verksamhet.

Perioden juni-augusti

Samre

Vi har gatt

med vinst 69%

Omséttning jun-aug (verkligt utfall) Vi har g4tt
med férlust

Vi har visat
nollresultat

Min verksamhet

har ej vinstkrav

Omséttning sep-dec (férvantat utfall)

Vill ejfkan gf
svara

Nyrekrytera

Bas: Samtliga (n=220),
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Bokningslaget for perioden
september-december 2014
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Bokningslaget ser ut som forra aret for halften av boendeanldggningarna

F3: Hur ser bokningslaget ut for perioden september-december?

Fler bokningar &n vid

samma tidpunkt férra ret 25%

Férre bokningar dn vid
samma tidpunkt férra aret

Ungefar lika manga bokningar

som vid samma tidpunkt férra aret 9%

Bas: Logi (n=102) 8



VS
S -ER|GE
Besaksnaringsindex

Utfall for sommarperioden
juni-augusti 2014



Boendeanldggningarna hade bade fler internationella
och fler svenska gastnatter samt en hogre omsattning

F4:
F5:
F6:

F15:
F16:

Bas: Logi (n=102)

Hur har antalet gastnatter utvecklats under perioden juni-augusti jamfort med samma period féregaende ar?

Hur har antalet internationella gdstnatter utvecklats under perioden juni-augusti jimfért med samma period féregaende ar?

Hur har antalet svenska gastnatter utvecklats under perioden juni-augusti jamfort med samma period féregaende ar?
Hur har omsattningen utvecklats i ditt foretag/din verksamhet under perioden juni-augusti jamfért med samma period féregaende ar?

Markera vad som stammer bast in pa ditt foretag/din verksamhet.

Gastnatter

Internationella gdstnatter

Svenska gistnitter

Omsattning

Farre

Fler

37%

Battre

Vi har gatt
med vinst

Vi har gatt
med forlust

Vi har visat
nollresultat

Min verksamhet
har ej vinstkrav

Vill ejfkan g
svara

Perioden juni-augusti

2%

1%

8%

10%

76%
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Restaurang/café hade bade fler internationella och fler svenska gaster

samt en hogre omsattning

F7: Hur har antalet gaster utvecklats under perioden juni-augusti jamfért med samma period foregaende ar?

F8: Hur har antalet internationella gédster utvecklats under perioden juni-augusti jamfort med samma period foregaende ar?

F9: Hur har antalet svenska gaster utvecklats under perioden juni-augusti jamfért med samma period foregaende ar?

F15: Hur har omséattningen utvecklats i ditt foretag/din verksamhet under perioden juni-augusti jamfért med samma period foregaende ar?

F16: Markera vad som stammer bast in pa ditt foretag/din verksamhet.

Farre Fler

Géaster som besdkt min
restaurang/mitt cafe

Internationella gister som besdkt
min restaurang/mitt café

Svenska gister som besdkt
min restaurang/mitt café

S&mre Battre

Bas: Restaurang/café (n=46)

Vi har gatt
med vinst

Vi har gatt
med forlust

Vi har visat
nollresultat

Min verksamhet
har ej vinstkrav

Vill ejfkan gj
svara

Perioden juni-augusti

78%

9%
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Aktiviteter/attraktioner/sevardheter hade bade fler internationella
och fler svenska besékare/kunder samt en hogre omsattning

F10:
F11:
F12:
F15:
F16:

Hur har antalet besdkare/kunder utvecklats under perioden juni-augusti jamfért med samma period foregaende ar?
Hur har antalet internationella besékare/kunder utvecklats under perioden juni-augusti jamfért med samma period foregaende ar?

Hur har antalet svenska besdkare/kunder utvecklats under perioden juni-augusti jamfort med samma period foregaende ar?
Hur har omsattningen utvecklats i ditt foretag/din verksamhet under perioden juni-augusti jamfért med samma period féregaende ar?
Markera vad som stammer bast in pa ditt foretag/din verksamhet.

Bestkare/kunder

Internationella besdkare/kunder

Svenska bestkare/kunder

Omsattning

Bas: Aktivitet/Attraktion/Sevardhet (n=72)

Farre

Fler

Battre

Vi har gatt
med vinst

Vi har gatt
med forlust

Vi har visat
nollresultat

Min verksamhet
har e vinstkrav

Vill ejfkan ej
svara

Perioden juni-augusti

53%
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Forvantad utveckling
under perioden
september-december 2014
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F6b/F9b/F12b: Hur tror du att antalet gastnatter/gaster/besdkare/kunder kommer att utvecklats under perioden september-december
jamfoért med samma period foregaende ar?

F15b: Hur tror du att omsattningen kommer att utvecklas i ditt féretag/din verksamhet under perioden september-december jamfort
med samma period féregaende ar?

Har ingen

Simre - Bitre verksamhet

under perioden

Antal gdstnatter Logi 8%
Restaurang/
Antal gast %%
algaster Café
Altivitet/
Antal besdkare/kunder Attraktion/ 17%
Sevirdhet

Bas: Logi (n=102), Restaurang/Café (n=46), Aktivitet/Attraktion/Sevardhet (n=72) 14
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Framtida investerings- och
rekryteringsplaner



Halften av foretagen kommer att gora investeringar i den egna verksamheten

F13: Kommer du att nyrekrytera under den kommande 12-manadersperioden?
F14: Planerar du att géra nyinvesteringar i din verksamhet under den kommande 12-manadersperioden?

Aktivitet/
Logi Restaurang/ Attraktion/
Café Sevirdhet

Vet Vet

inte

Bas: Samtliga (n=220), Logi (n=102), Restaurang/Café (n=46), Aktivitet/attraktion/sevardhet (n=72)
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Viktiga faktorer for
foretagens utveckling
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F17: Vad tror du kommer att ha storst betydelse for ditt foretag pa kort sikt, dvs inom det ndrmaste aret?
F18: Vad tror du kommer att ha storst betydelse for ditt foretag pa lang sikt, dvs inom den kommande femarsperioden?

Att turismen Gkar

Att regionen blir populérare
AL momsen e hoj e e
Konferensmarknadens utveckling mmK -
. won e onjunkturen
Béttre marknadsforing ‘et "=

Fler konferensbokningar

Fler gaster
Fortsat.t gOd ﬂ%ﬂg@&h . g Mtraktiva paketidsningar N
-
Utveckling av verksamhetensizss:.
Samverkan med andra aktorer— Battre marknadsforing fommerens aernde T e min
Fler konferenserKonjunkturen Fler géster under lagsésong

Bas: Samtliga (n=220), Logi (n=102), Restaurang/Café (n=46), Aktivitet/attraktion/sevardhet (n=72) 18
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F17: Vad tror du kommer att ha storst betydelse for ditt foretag pa kort sikt, dvs inom det ndrmaste aret?
F18: Vad tror du kommer att ha storst betydelse for ditt foretag pa lang sikt, dvs inom den kommande femarsperioden?

kit berta psonen KrOGMOMSEN (Jka antalet Gvernattande gaster

Vadret

Nodagister DEFOT pﬁ nya regeringen Norska kronan

Battre marknadsféring™

bersierst Den svenska ekonomin et
Julbord ' Kvaiitet och god service
Ekonomin

samverkanmedandraaktiver  \[dlret

Arbetsgivaravgiften Konjunkturen

Fortsatt god kvalitet  komnetent personal
Fler Gvernattningarstsre mijtank™*

T Bibehallen attraktionskraft
Utveckling av verksamheten  busssen

PO I itl Sk a b e S I ut Langsiktiga investeringar
Fler foretag i kommunen

Bas: Samtliga (n=220), Logi (n=102), Restaurang/Café (n=46), Aktivitet/attraktion/sevardhet (n=72) 19
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F17: Vad tror du kommer att ha storst betydelse for ditt foretag pa kort sikt, dvs inom det ndrmaste aret?
F18: Vad tror du kommer att ha storst betydelse for ditt foretag pa lang sikt, dvs inom den kommande femarsperioden?

_ Vadret

I.ik""‘ Ny ktu Kommunerna mer defaktiga
Politi le?blgseoiilrletmdef 1AZSASONE 14, veunt o Konm - besiu Fler bESOkar e
Hogre marknadsbudget Attsynaspalntemet...... 1n in

el futg]k[ teter ™

Samverkan med andra aktorer

Fortsatt god kvalitet
Samverkan med andra aktorer

Politiska beslutUtVeckImg av verksamheten

Biittre marknadsforing == ssm

Kommunala beslut Fler utldndska gaster
Vadret

Bas: Samtliga (n=220), Logi (n=102), Restaurang/Café (n=46), Aktivitet/attraktion/sevardhet (n=72) 20
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Undersokningen ”Besdksnaringsindex i Vastsverige” genomfors av [psos pa uppdrag
av Vastsvenska Turistradet. For mer information och for att hamta rapporterna besok
Turistradets Vastsverige - eller projektets hemsida.
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