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- kort sammanfattning av tre
delundersokningar
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Malgrupp, Urval & Metod

Malgrupper fér undersdkningarna var:
— Ungdomar/unga vuxna, 16 — 29 ar boende i Sverige (utanfér Bohuslan
— Vuxna 30+ ar boende i Sverige (utanfér Bohuslan)
— Norrman +15 ar

Undersbékningarna genomférdes som en web-enkéat

For denna undersdkning anlitades SIFO/TNS och deras
rikstackande, och riksrepresentativa, web-paneler

Totalt deltog 2.700 personer i de tre undersOkningarna

Det stora antalet genomférda enkater, och de riksrepresentativa
urvalen, innebar att resultaten kan anses som mycket sakra

Resultaten redovisas for de som besoOkt respektive landskap/ort
under de senaste tva aren da dessa kan férvantas ha en
uppfattning som bast stammer med nulaget.



Antalet unga Svenskar som utvarderade Bohuslan var 620

Antalet aldre Svenskar som utvarderade Bohuslan var 557

Urval, fortsattning

338 besoOkt under de senaste 2 aren
221 besOkt for langre tid an 2 ar sedan
61 aldrig besokt men har en uppfattning om

298 besoOkt under de senaste 2 aren
243 besOkt for langre tid an 2 ar sedan
16 aldrig besOkt men har en uppfattning om

Antalet Norrman som utvarderade Bohuslan var 529

249 besoOkt under de senaste 2 aren
213 besOkt for langre tid an 2 ar sedan
67 aldrig besOkt men har en uppfattning om

u
i '
TURISMENS

UTREDNINGS
INSTITUT



u
T '
TURISMENS

Metod, fortsattning TS

« | samtliga tre delundersokningar utvarderades dessutom
konkurrerande destinationer for att kunna beddma
Bohuslans relativa styrka som destination

— Bastad, Are & Gotland mot unga svenskar
— Dalarna, Oland & Osterlen mot svenskar 30+
— Soérlandet & Varmland mot norrmén
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Resultat



Manga har besOkt Bohuslan
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Unga Svenskar | Norrman
svenskar 30+
Besokt Bohuslan senaste aret 23% 35% 16%
Besokt Bohuslan 1-2 ar sedan 8% 13% 6%
Besokt Bohuslan senaste 2 aren 31% 48% 22%
Besokt Bohuslan mer an 2 ar sedan 21% 39% 18%
Besokt Bohuslan Totalt 52% 87% 40%
Aldrig besdkt Bohuslan 48% 13% 60%
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Bedomning av destinationernas
fordelar och nackdelar
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Bohuslan att besoka

Vet ej

m Ganska daligt/mycket daligt

1 Varken eller

= Mycket bra/ganska bra

Unga

Aldre

Norrman
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Bohuslan att bo och leva i TS

m Mycket bra/ganska bra [ Varken eller B Ganska daligt/mycket daligt Vet ej

Unga sv.

Aldre sv.

Norrman
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Bohuslans utbud av nojen/kultur

Vet ej

m Ganska daligt/mycket daligt

1 Varken eller

= Mycket bra/ganska bra

Unga

Aldre

Norrman
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Bohuslans utbud av sevardheter/attraktioner TR

@ Mycket bra/ganskabra 1Varkeneller mGanska daligt/mycket daligt Vet ej

Unga

Aldre

Norrman 16%
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iteter
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Bohuslans utbud av akt

Vet ej
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Bohuslans naturmiljoer -
(skog, vatten, naturomraden)

INSTITUT
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Bohuslans utbud av shopping/handel TheoG:
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Vad bidrar positivt resp negativt till intresset att
besoka Bohuslan

Urval: unga (16-29 ar) svenskar som besokt Bohuslan under de senaste tva aren

Natur

Klimat

Utbud av néjen

Utbud av aktiviteter

Utbud av restauranger/caféer

Utbud av boendemdjligheter

Utbud av kultur

Utbud av shopping/handel
Kommunikationertill och fran
Prisnivan

f\ldersf&rdelning pa ovr besdkare

Kommunikationerinom

Fordelar 1 Nackdelar
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Vad bidrar positivt resp negativt till intresset att o

besoka Bohuslan

INSTITUT

Urval: dldre (30+ ar) svenskar som besokt Bohuslan under de senaste tva aren

Natur

Klimat

Utbud av kultur

Utbud av aktiviteter

Utbud av boendemajligheter
Utbud av restauranger/caféer
Utbud av néjen

Utbud av shopping/handel
Kommunikationer till och fran
Prisnivan

Aldersfordelning pa 6vriga besékare
Kommunikationer inom

Fordelar Nackdelar
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Vad bidrar positivt resp

negativt till intresset att

besoka Bohuslan

Urval: Norrman som besokt Bohuslan under de senaste tva aren

Natur

Prisnivan

Utbud av shopping/handel
Klimat

Utbud av aktiviteter

Utbud av boendemdjligheter
Utbud av kultur

Utbud av restauranger/caféer
Utbud av ndjen
Kommunikationer till och fran
i\ldersférdelning pa évriga besokare
Kommunikationer inom

Fordelar INackdelar
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Utvardering av image
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Matskala

Deltagarna fick ta stallning till ett stort antal vardeord och valja de
som de anser stAmmer in pa respektive destination

De fick fritt valja antal vardeord

Resultaten redovisas i tre "block” — positiva vardeord, beskrivande
vardeord och negativa vardeord

FOr att vara tydligt positionerande for destinationen bor andelen vara
cirka 60% for de positiva och beskrivande vardeorden

FOr att eventuellt kunna fungera som ett positionerande varde bor
andelen ligga over 40% f0r de positiva och beskrivande vardeorden

De negativa vardeorden bor givetvis ha sa lag andel som mgjligt

Resultaten redovisas utifran resultaten fér "unga svenskar” med det
starkaste positiva, respektive beskrivande, vardeordet forst och
darefter i fallande ordning. FOr de negativa vardeorden redovisas
vardeordet med lagst andel forst
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| vilken utstrackning forknippas Bohuslan med e
positiva egenskaper, stamningar och varden

INSTITUT

=Unga = Aldre = Norrmién
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| vilken utstrackning forknippas Bohuslan med
positiva egenskaper, stamningar och varden

Lugnt/rofylit

Levande

Gastvanligt

Inbjudande

Avslappnat

Rik pa
atmosfar

=Unga o Aldre = Norrman
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=Unga o Aldre = Norrman
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| vilken utstrackning forknippas Bohuslan med
positiva egenskaper, stamningar och varden

Roligt

Aktiv/handelserik

Omtianksamt

Narhet - mellan
manniskor

Inspirerande

Rik matkultur

= Norrman
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| vilken utstrackning forknippas Bohuslan med
positiva egenskaper, stamningar och varden

Spannande

Miljiomedvetet

Manga

kulturupplevel..

Kreativt

Ungdomligt

Modernt/trendigt
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| vilken utstrackning forknippas Bohuslan med
positiva egenskaper, stamningar och varden

Framatanda

Overraskar

Dynamiskt

Nytédnkande

Ledande/féregangare

Innovativt

@ Norrméan

Aldre

= Unga
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| vilken utstrackning forknippas Bohuslan med ;uuoes
beskrivande egenskaper och varden
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| vilken utstrackning forknippas Bohuslan med
beskrivande egenskaper och varden
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Hog puls
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| vilken utstrackning forknippas Bohuslan med

hegativa egenskaper, stamningar och varden

Fult

Tufft/hart

Kyligt/reserverat

Trakigt

= Unga

Aldre

= Norrman
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| vilken utstrackning forknippas Bohuslan med
nhegativa egenskaper, stamningar och varden

Opersonligt

Omodernt

"somnigt"

Anonymt
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= Norrman

u
i '
TURISMENS

UTREDNINGS
INSTITUT

2%
1%

=

2
2

1%
4%

1
=2}
&

5]
et

!
o o 2
o

oo
2%

0% 10% 20% 30% 40%

T

50%

I I

60% 70%

80%

T

90%

100%

29



u

i '
TURISMENS
UTREDNINGS

Positioneringsanalys

Utifran resultaten av ovanstaende imagevardering plus tva fragor
om destinationernas personlighet har en positioneringsanalys
genomforts

Positioneringen bygger pa att varuméarkens image kan redovisas
som personligheter och att vi som konsumenter valjer varumarken
(aven turistdestinationer) som stammer 6verens med den
personlighet vi sjalva har, eller ibland med den personlighet vi vill
vara/uppfattas som.

De utvarderade image-orden kan placeras in i ett positionerings-
diagram som grafiskt speglar tva personlighetsdimensioner - jag-
orienterad/vi-orienterad respektive utatriktad/inatvand.

| positioneringsdiagrammen redovisas aven de ord som starkast
positionerar destinationen.
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Vardeord for en destination
Heg puls Utatriktad
Ungdomligt Le;aqde d
Mangsidigt Aktiv'  pe OPPEL  Inbjudande
Framatanda Inspli(rreel?athgeNytérikande Roligt Vanligt

Familjeresmal

Innovativt )
Dynamiskt Rik matkultur
Modernt/trendiﬂ! . . N .
ik pa atmosfa(r) tank ' Manskligt
: mianksamt Trjysamt
. : Mangkulturell
Jag- Ledande/foregangare Vackert Akta/genuint Gastvanligt Vi-
orienterad Naturupplevelser orienterad
Miljomedvetet
Tufft/hart Avkopplande | ,,gnt/rofylit
Kylig/reserverad Omodernt Avslappnat
Trakigt Somnigt
Opersonligt
Anonymt
Inatvand
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Positionering — unga svenskar
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Vardeord & positionering for Bohuslan .z
Malgrupp unga svenskar

Utatriktad
Levande

Inbjudande

Familjeresmal

Rik pa atmosfar
insamt
Jag- Akta/genuint S<stvanligt Vi-

orienterad Naturupplevelser orienterad

Avkopplande Lugnt/rofyllt

Avslappnat

Inatvand
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Vardeord & Positionering for Bastad .z
Malgrupp unga svenskar

Hag puls Utatriktad
) Levande
Ungdomligt
Aktiv

Modern}/trendigt

Jag- ~ Vi-
orienterad orienterad

Tufft/hart

Opersonligt

Inatvand
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Virdeord & positionering for Are
Malgrupp unga svenskar

Hag puls Utatriktad
] Levande
Ungdomligt Spannande
Aktiv

Modernt/trendigt

Roligt

Familjeresmal

orienterad

Vi-
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Naturupplevelser orienterad

Inatvand
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Vardeord & positionering for Gotland

Malgrupp unga svenskar

Utatriktad
Unadomilat Levande
ngaomiig Spannande
g Oppet Inbjudande
Roligt 2l
Inspirerande 9 Vanligt
Familjeresmal
TN
\ \
Rik pa atmosfar\ < !

Manskligt
- Trivsamt

Akta/genuint Gastvanligt

Jag-
orienterad

Avkopplande
Avslappnat

Inatvand

Lugnt/rofylit
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Naturupplevelser orienterad
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Jag-

Ul

orienterad

Jamforande positionering T
Malgrupp unga svenskar

Utatriktad

.-6‘):..‘ L~ -

()

.‘.,,. - 06

“ Vi-
orienterad

Inatvand
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Positionering — Svenskar 30+
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Vardeord & positionering for Bohuslan .=z
Malgrupp svenskar 30+
Utatriktad

Levande

Oppet Inbjudande

K pa atmosfar
Trivsamt

Jag- Akta/genuint Vi-
orienterad Naturupplevelser orienterad

R

Avkopplande

Inatvand
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Vardeord & positionering for Osterlen .z
Malgrupp svenskar 30+

Utatriktad

Levande
Oppet Inbjudande

Rik matkultur

Rik pa atmosfar
Trivsamt
Jag- Akta/genuint anligt Vi-

orienterad Naturupplevelser orienterad

Avkopplande | ,gni/rofyilt

Inatvand
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Vardeord & positionering for Oland .

Malgrupp svenskar 30+
Utatriktad
Levande
Oppet Inbjudande

Familjeresmal

Rik pa atmosfar
Trivsamt
Jag- Akta/genuint Gastvanligt Vi-
orienterad Naturupplevelser orienterad
Avkopplande
Inatvand
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Vardeord & positionering for Dalarna =&
Malgrupp svenskar 30+

Utatriktad
Levande
Inbjudande
Rik pa atmosfar Manskligt
Trivsamt
Jag- Akta/genuint @astvaniigt Vi-
orienterad Naturupplevelser orienterad
Avkopplande | ,,qn/rofylit
Inatvand
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Jag-

Jamforande positionering
Malgrupp svenskar 30+

Utatriktad
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Vi-

orienterad

Inatvand

orienterad

TTTTTTTT
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Positionering - Norrman



Vardeord och positionering for Bohuslan '

UTREDNINGS
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Malgrupp Norrman

Utatriktad
Levande
Rent/frascht
Vanligt
Familjeresmal
Rik pa atmosfar Manskligt
_ Trivsamt
Jag- Vackert vanligt Vi-
orienterad Naturupplevelseprienterad
Avkopplande

Avslappnat

Inatvand
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Vardeord och positionering for Sorlandet .
Malgrupp Norrman

Jag-

INSTITUT

Utatriktad

Levande

Rik pa atmogfér ",

Rent/frascht

Vanligt
Familjeresmal

L]
LLE N
*

Trivsamt

orienterad

Vackert i Vi-
Naturupplevelse®rienterad
Avkopplande | ygnt/rofylit
Avslappnat
S6mnigt
Inatvand
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Vardeord och positionering for Varmland .
Malgrupp Norrman

Utatriktad
Rent/frascht
Vanligt
Rik pa atmosfar Manskligt
Trivsamt
Jag- Vackbrt Gastvanligt Vi-
orienterad Naturupplevelseprienterad
Avkopplande | ,gny/rofylit
Somnigt
Inatvand
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Jamforande positionering R
Malgrupp Norrman

Utatriktad

Bohuslan

)

Jag- e i Vi
orienterad orienterad

Inatvand
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Sammanfattande positionering av
Bohuslan



Jamforande positionering av Bohuslan .z
Utatriktad

Norrmdn ———— go:teborg

Sv.30+  ssssssss

Sv.unga == s =

.:Ha.\;;:d
Jag- ~. _.7 Vi-
orienterad orienterad

Inatvand
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Slutsatser

Bohuslan har endast en riktigt tydlig fordel/styrka gentemot svenska
besoOkare och det ar naturen

Detta innebar en mycket smal bas ur konkurrenssynpunkt och
begransar turistsasongen

Positioneringen ar uppenbart svag bland unga svenskar

Hos svenskar 30+ ar positioneringen jamforbar med liknande
svenska destinationer men utan att "sticka ut”

Norrmannen ser naturen som en styrka tillsammans med shopping
och prisniva

Aven detta en smal bas da shopping och prisniva till stor del hanger
ihop med valutakurserna

Positioneringen mot norrman ar jamforbar med Sérlandet men
starkare an Varmlands

Totalt sett ar Bohuslans positionering lite ointressant och saknar
dynamik



