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KANALENS OPPETHALLANDE

Dalslands kanals 6ppethallande ar indelat i tva sdsonger: for- och eftersdsong samt hégsasong. Under
hégsasong ar kanalen 6ppen dagligen. Under féroch eftersédsong ska férbokning ske minst tre vardagar
fore avresa. For aktuella 6ppettider och priser hanvisas till www.dalslandskanal.se.

Infor kanalens stangning péa kvallen ar grundregeln att slussning eller brooppning pabérjas i sa god tid
att den hinner avslutas innan stangningstid.

BILJETT

Giltighet

Kanalbiljetter &r personliga och galler for kund/skeppare och namngiven bat. Biljetten ska anvandas under
angivet ar. Képt tur- och returbiljett aterbetalas inte efter det att resan i kanalen har pabérjats. Képt biljett
for enskild sluss aterbetalas inte. Sarskilda villkor galler for foretag som hyr ut batar.

Biljettyper
Under hogsasong finns det tva typer av slussningsbiljetter:

Dalslands kanal tur- och retur — géller passage genom samtliga slusstationer tvd gadnger under en sésong.

Per slusstation — biljett till respektive slusstation viseras av slussvakten vid passage. Pris avgors av typ av
farkost, baten eller kanotens langd och antalet slussbassénger i stationen (en till fyra).

Under for- och eftersdasong kan slussning bokas mot en avgift pa 385:-/slusstation férutom ordinarie sluss-
ningsavgift. Slussning bokas minst tre vardagar fore avresa pa: foe@dalslandskanal.se.

Sasongskort

Medlemmar i batklubb i Dalslands kanals sjosystem kan |6sa sdsongskort som ger rabatt pa slussbiljetter.
Nar sasongskort kdpts skickas en dekal med post som ska klistras val synlig pa baten och kontrolleras av
slussvakten vid visering av den rabatterade biljetten.

K6p av biljetter

Biljetter saljs online pa www.dalslandskanal.se

Under seglation kan tur- och returbiljetter kbpas pa féljande slusstationer:
e Koépmannebro

e Langbron

e Lennartsfors

o Tocksfors

Vid respektive slusstation kan biljett for just den stationen betalas med swish eller kontant.

Uppgifter som kravs vid kép/bokning av slussningsbiljett

Eftersom biljett ar knuten till skeppare och bat kravs att personuppgifter [lamnas i samband med biljett-
kop. Darmed samtycker kdparen till att Dalslands Kanal AB lagrar uppgifterna. Du kan nar som helst
inhamta dina uppgifter samt fa information fran Dalslands Kanal AB. Samtidigt ska uppgifter Iamnas om
foljande: Batens namn, langd, bogsproét etc, nationalitet, forsakringsbolag, antal passagerare

ombord.

Batansvarsforsakring ar obligatoriskt for batar som fardas pa kanalen och uppgift om férsakrings-
givare ska anges.
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Priser
Priset pa kanalbiljett &r baserat péa typ av farkost (bat/kanot), langd och antalet slussbassénger.
Aktuella priser hittar du pa www.dalslandskanal.se.

Tillsyn

Dalslands Kanal AB har ratt att genom féretradare kontrollmata bat for att verifiera att ratt sluss-
avgift ar erlagd. Stickkontroller kommer ske under hela seglationen. Om felaktig storlek pa baten
i forhallande till biljett uppdagas kommer biljetten att férverkas utan mojlighet for kunden till
ersattning.

Aterbetalning av biljett
Aterbetalning av biljetter till enskilda slusstationer gors ej. Aterbetalning av tur- och returbiljett
for hela kanalsystemet kan géras innan resan paborjats.

Vid aterbetalning gors ett avdrag pa 300 kronor for att tdcka administrativa kostnader. Har resan
paborjats eller kanalen stangt fér sdsongen kan ingen aterbetalning av biljett ske.

GASTHAMNAR OCH FORTOJNINGSPLATSER

Dalslands kanal har en egen gasthamn som ligger i Kbpmannebro. Alla andra gadsthamnar langs
kanalen drivs av andra aktérer, las mer pa www.dalslandskanal.se.

Det finns manga majligheter langs vattenvagar och sj6ar att lagga till i naturhamnar. | sjésyste-
met Dalsland Nordmarken finns vilda och vackra naturomraden dar den ideella foreningen DANO
anlagt ett hundratal lagerplatser med eldstader, vindskydd och toalett. Naturvardskorten ger ratt
till dvernattning vid lagerplatsen och kostar 60:-/ person och natt, barn upp till 12 ar gratis.

TRAFIKFORESKRIFTER

For fard pa Dalslands kanal galler Sjofartsverkets trafikforeskrifter som bland annat stadgar:

e Storsta matt pa bat for passage genom Képmannebro kanalstation: langd 32 m, bredd 7.0
m, djup 3,0 m. Genom Upperud kanalstation och vidare upp genom kanalsystemet ar storsta
matt: langd 22,75 m, bredd 4,05 m, djup 1,8 m. Om vattenstandet kraver ar trafikanterna

e skyldiga att folja foreskrifter som Kanalbolaget meddelar.

e Kanalbolaget far 6ppna och stianga kanalen utan kungorelse om sakerhet eller andra skal
kraver det.

e Slussningspersonalen har ratt till tvd maltidsraster per dag da stationen ar stéangd.
e Passagerartrafik har foretrade, liksom 6vrig yrkesmas sig trafik framfér andra batar.

e Kanaltjansteman, vanligtvis slussvakt, bestammer ordning och placering av batar och kanoter
vid slussning.

e Under slussning ska baten fortojas i for och akter och skotas sa baten ligger kvar pa anvisad
plats. Propeller ska vara stoppad.

e Alla farkoster ska ligga kvar pa sina platser tills slussportarna ar helt 6ppna.
e Slussvakt kan avbryta slussning av sdkerhetsskal, till exempel vid aska.
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e Det ar forbjudet att:
- Fastgora tross eller tamp i slussport, skyddsracke, avvisare, bro, brygga eller annan
anordning.
- Ankra eller f6rt6ja i gravd eller sprédngd del av kanalen.
- Fortoja vid annan farkost.
- Staka sig fram i kanalen.
- Bada vid bro och slussanordning.

e Hogsta tillatna hastighet ar:
- 3 knop i kanalledens slusstationer.
- Fem knop i vissa sprangda och gravda delar, skyltas.
- | 6vrigt ska hastigheten anpassas sa att inga risker uppstar eller skador orsakas.

Reglementet i sin helhet finns pad www.dalslandskanal.se

VANTETIDER

Ersattning for vantetider utbetalas inte. Vantetider kan till exempel uppsta av féljande orsaker:

e Yrkestrafik har féretréade vid slussar och broar.

Sluss- eller bro6ppning senareldaggs av sdkerhetsskal, t ex vid dskvader.

Bro6ppning efter tidtabell.

Tagtrafik har féretrade, vilket innebér vantetid vid jarnvagsbroar som korsar kanalen.

Vid kraftig vind kan avdrift uppsta vid slussning. Det ar batdgarens eget ansvar att avgéra om
slussning ska genomféras.

e Reglering av vattenniva samt omstallning av vatten i slusstrappor.

FORSAKRING

Alla batar som trafikerar Dalslands kanal ska ha en géllande batansvarsférsakring. Skepparen
ansvarar for att sddan finns och férsakringsbolag ska anges vid kép av biljett.

ANSVAR VID SKADA

Fard pa Dalslands kanal sker pa batagarens egen risk. Dalslands Kanal AB svarar for skador i de
fall bolaget ar att se som skadestandsskyldigt. Allméanna skadestandsrattsliga regler galler, vilket
innebar att bolaget ar skadestandsskyldigt i det fall det/dess personal kan visas ha orsakat en
skada genom vardsloshet. Indirekta skador ersatts inte i nagot fall.

Skada som orsakas pa Dalslands Kanal AB:s egendom genom vardsléshet ska ersattas av
skepparen eller genom batens batansvarsférsakring.

Skada som uppkommer till foljd av sammanstétning med annan trafikant ska I6sas mellan
inblandade parter. Personal fran Dalslands Kanal AB tar inte stéllning till vem som vallat skadan.
Ar det oklart vem som vallat skadan, rekommenderas de inblandade att anmala skadan till
respektiveforsakringsbolag som reder ut vallandefragan.

Skada som anses ha vallats genom vardsléshet av Dalslands Kanal AB och som féranleder hav-
dande av skadestandsansprak gentemot Dalslands Kanal AB ska omgaende rapporteras till Dals-
lands Kanal AB:s personal pa platsen. Narmaste sluss- /brovakt ombesoérjer att skade-

anmalan blir ifylld. Den skadelidande maste stanna kvar pa skadeplatsen och lamna skriftlig re-
dogorelse for det intréaffade. Skadeanmalan ska undertecknas av bada parter. Dalslands Kanal AB
avgor inte eventuellt skadestandsskyldighet utan lamnar drendet vidare till sitt férsékringsbolag.
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En egendomsfoérsakring lamnar ersattning oavsett vallande och ses som primar i férhallande till
en ansvarsforsakring. Vid skada pa bat ska skadan darfor alltid anmalas till det bolag dar baten
ar forsakrad och ersattning yrkas darigenom i férsta hand. Férsakringsbolagen reglerar sedan
om slutkostnaden for skadan (samt sjalvrisk) ska baras av batens férsakring eller av en eventuellt
skadestandsskyldig part.

For att undvika skador ar trafikanten skyldig att folja de regler som galler vid fard och slussning,
vilket exempelvis innebar:

e Folj slussvaktens instruktioner och folj noga vad som hander under slussningen. Slussning ar
en riskfylld aktivitet med strémmande vatten och tatt mellan batarna vilket gér att skador latt
kan uppkomma vid bristande uppmarksamhet.

e Anvand fendrar pa bada sidor om baten i slussbassangen. Det ar inte tillatet att anvanda bats-
hake for att halla andra farkoster pa avstand.

e Slussvakten tillhandahéller tampar som det ar skepparens ansvar att de hanteras korrekt
under slussningen.

e Fortoj baten pa plats som slussvakten visar omedelbart efter inkérning i sluss och péakalla
omgaende uppmarksamhet om ni har problem.

e Motorn ska vara avstangd under slussning.
e Oppen eld ar férbjuden i slussbassingen.

e Kanalens djup varierar i gravda/sprangda farledsstrackningar. Vissa farleder ar V-formade
vilket innebar att angivet djup finns i mitten av farleden.

| 6vrigt hanvisas till Sjofartsverkets reglemente for Dalslands kanal och www.dalslandskanal.se.

ORDNING OCH SAKERHET

For samtliga trafikanters sékerhet forbehaller sig Dalslands Kanal AB ratten att avvisa person:
e Brister i aktsamhet och inte foljer de direktiv som Dalslands Kanal AB:s personal meddelar.
e Upptrader berusat, drogpaverkat eller agerar hotfullt pa annat satt.

REKLAMATION

Eventuella klagomal eller skadestandsansprak ska snarast mojligt anmalas till:

Dalslands Kanal AB
Nils Ericsons vag 1, Upperud
646 72 Haverud



