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Norge — Vastsverige och Goteborgs viktigaste
NEILGE
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Global konkurrens och
inhemsk konkurrens

|

Hotels.com’

9 Expedia




Norge i siffror 5,3 miljoner invanare?!

3,4 +25%

+0,8

Norges forandring,
gastnatter utomlands 2008-20173

miljoner
norska gastnatter i Sverige 20174
BNP-tillvaxt

2016 mot 2017

9,6%

+25%

NORGE
Andel av norska gastnatter
utomlands som gick till
Sverige 20173

2008-2017

Forandring
gastnatter fran
Norge i Sverige

4 614 000 Privatresor’ ||» Andel
1

SEK1557

Konsumtion
pr dygn

Norska besok i Sverige jfr
utlandska besok totalt i Sverige
20173

Flerdagsbesok®

Kallor: 1) & 2) CIA World Factbook (2017), 3) Tourism Economics, Tourism Decision Metrics data (2014), 4) Tillvaxtverket/SCB (2017), 5) IBIS 2013, Tillvaxtverket/Markor



Vastsverige — Vart narmaste Sverige




oteborg — Var narmaste storstad
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Norsk gastnattsfordelning i
Sverige

*1/3 i Norrland
*1/3 i Vastsverige

*1/3 i resterande Sverige




Norska gastnatter i Vastsverige

Stromstad 42 %
Goteborg 21 %
Tanum 12%

Sodra Bohuslan 10 %
Vastergotland 10 %
Dalsland 5 %




Resmonster

* Dagsturer
e Korta resor, weekend

e Langa resor, sommarferie

i ‘# sl

E’R “'—.:

' - 'Hl » 0 " S T L
| l"lF- o U

: ,‘ i R« -
B ol ¢




Bilden av Sverige for Norrman

Visit Sweden



Bilden av Sverige




Sverige i den norska globala resenarens ogon

Associationer till Sverige som semesterdestination

89% 83% 74%
Latt att resa till Ett tryggt och Bra resmal for en
sakert resmal camping eller
stugsemester

Kalla: Visit Sweden Brand Tracking 2013-2016, Visit Sweden/GfK

%

Ar ndjd med aktiviteterna som de gjorde

under sin senaste Sverigeresa.

72%
Ar en gistvinlig
region

72%
Bra storstads-
upplevelser

72%
Erbjuder bra
shopping



Associationer till Sverige

handel slokhalm
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Den globala resenarens senaste Sverigeresa
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Kalla: Visit Sweden Malgruppsanalys 2018, Visit Sweden/Nepa



Gillar att kombinera stadsresa med

Den senaste Sverigeresan 63 |*

. upplevelser utanfor staden.
Stanntiden Resans art
Hur lange varade din resa? Vad slags resa gjorde du?
2 0,
Langhelg A Citybreak/stadsresa 32%

=> 5-7 dagar 22.6%

Camping- eller stugsemester 18%
Weekend 21.9%
Mitt i veckan 8.3% 3 2 ) 4 3 /0
Rundresa med boende pa o
- 15%
flera stéllen

Over dagen 7.8%

Sommarresa med fokus pa

=> 11 dagar eller langre 4.9% outdoor- eller 10%

naturupplevelser

|=> 8-10dagar  4.8%

Vinterresa med fokus pa

0,
skidakning 4%

Minns inte 3.0%

o 2018 - DGR med Sverigeintresse
2018 - DGR med Sverigeintresse

Lander: Norge, Ar: 2018, DGR med Sverigeintresse



Boende

Boende pa senaste Sverigeresan

Hur bodde du/ni under resan?
Hotell med hog stand_a"rd 4 35%
stjarnor
Stuga hyrd 20%

Hotell med lagre standard

0,
upp till 3 stjarnor 18%
Camping Husbil/Husvagn/talt 14%
Hos slakt och/eller vanner 12%

Lagenhet hyrd 7%

Hotell med mycket hdg

0,
standard 5 stjarnor 55

Stuga egen/lanad 6%
Bed & Breakfast/pensionat 4%
Lagenhet egen/lanad = 3%

Vandrarhem = 2%

Camping: Hotell Stugor och o
56% 36% |age nheter Fartyg/kryssningsbat = 1%
(SOL)Z 3% Annat 2%

2018 - DGR med Sverigeintresse

Kalla: Tillvaxtverket/SCB (2018)



Aktiviteter

i

il

Aktiviteter - potentiell resa

Vad av féljande skulle du da vilja géra i Sverige?

Uppleva stader (ndjesliv, museer, restaur. ..
Rundresa i Sverige

Uppleva landsbygden

Uppleva svensk kultur, tradition och livsstil
Utomhusupplevelser/aktiviteter — var, so. ..
Kulinariska upplevelser (uppleva god mat...
Shoppa

Vandring

Kulturupplevelser (design, konst, historia, ...
Besoka nojesparker, familjeattraktioner e...
Utomhusupplevelser/aktiviteter — vintertid
Spa/Wellness/retreat upplevelser (t.ex. p...
Evenemang (exempelvis konserter, sport...
Besotka beromda platser fran filmer, TV e. ..
Segelbat-/motorbatsemester

Besdka familj/vanner i Sverige

Vet ej/Inget av ovan

57%
53%
51%
49%
44%
44%
36%
35%
34%
29%
28%
27%
21%
20%
18%
12%

2%

2018 - DGR med Sverigeintresse

Ar: 2018, DGR med Sverigeintresse

Stader - potentiell resa

Vilka av dessa skulle du vilja uppleva/gora?

Restaurangbesdk

Bestka berémda platser/sevardheter/min...
Uppleva stamningen och manniskorna dar
Uppleva den lokala matkulturen

Besdka slott eller herrgardar

Besotka parker/tradgardar

Besdka lokala attraktioner (fabriker, hant...
Besotka museer, utstéllningar med histori...
Shoppa

Uppleva arkitekturen/design

Besoka museer, utstallningar med moder...
Samiska upplevelser (t.ex. besdka Sapm...
Bestka konstmuseer

Ga pa stora publika evenemang (live kon...
Ga pa teater, opera, musikal eller annan ...

Ga pa nattklubb/bar/pub

47%
47%
46%
46%
43%
43%
35%
34%
33%
29%
25%
23%
19%
19%

15%

12%

2018 - DGR med Sverigeintresse



Summerat

* Kinnedomen om Sverige ar mycket stor i Norge

e Kinnedomen om Vastsverige och Goteborg ar hog i Norge, men
delregioner och aktorer ar inte lika kant

* Norge ar Sveriges storsta exportmarknad (25%)

* 32% av resorna ar 5 dagar eller langre

* Norrman gillar att besoka flera platser pa sin semester

* Norrman vill shoppa, bo bra och besdka n6jesparker och badland

* Norrman ar ndjda med sina semesterupplevelser i Sverige






Norrman ar vana vid regler, lagar och begransningar

» Sockeravgifter

* Alkoholavgifter

* Tobaksavgifter

* Hoga landbrukspriser

* Importtullar

* Hastighetsbegransningar
 Daliga vagar

* Fa TV kanaler!




Men vi far kopa billiga el-bilar....
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Och vil garna ladda gratis och slippa rushtidsavgifter...
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Tva flaskor vin kan skapa regeringskris

Irriterte taxfree-kunder om
kvoteinnstrammingen: - Nordmenn
reiser for a kjope royk og drikkevarer

- Det mest dustete Norge noen gang har gjort, mener Christian Bolt fra
Sandefjord.

| Taxfree-nederlag for FIP




Den norska marinen ser inte oljetankar

«Helge Ingstad! Drei!»




Och ofta raddar Sverige oss fran stora kriser

MIBASS PR




Men vi erbjuder hjalp tillbaka nar det behovs....

AN N B I'AT Esl
Il =

., O’boy-kris i landet — da
Oh boy, ! sdljs det for tusentals

for ei kris ! kronor

AFTONHLADET > 7¥

/
&
4

Under fredagen rapporterade Aftonbladet
om den 0’boy-kris som nu rader i landet.

Fredag 7/9 ankommer ﬂnhﬁmn&nboqloriddemlhgom + 0

alle de trengende. Kom og smak pi Norges mestselgende chokladmiolk.
Helt gratis og ferdig blandet!

LTAGO
NYHETER son 02 sep 2018

Det gapar tomt i butikshyllorna efter O’boy. Detta har gjort att flera testar att
salja sina burkar med det dlskade chokladpulvret.


https://www.facebook.com/LITAGO/videos/499173123893297/




Strategi
Narmarknad Norge

Visit Sweden



Utnyttja det starkaste i regionen

* Framhava de starkaste resanledningarna da
det ar dessa som skapar volym.

 Detta ger en fordelning av attraktiva och
aktuella utbud, aktiviteter och reseperioder

e Malsattningen ar att sakerstalla manga norska
besokare och forlanga vistelserna.




Stort potential

2 av 3 Norrman har besokt
Sverige och ar intresserade
av att besoka Sverige igen




Resanledningarna — dom 6 stora

Natur/Skz’a’rgérd ’. SPA

Kultur/Slott & Herrgardar



Vastsverige — Vart narmaste Sverige — Regionen med allt

Res anledningar:
— Skargard
— Camping
— Natur
— Familjparkar
— Badning
— By
— Mat

— Herrgardar

— SPA

— Golf

— Storstad

— Shopping
Arstid:

— Sommar

— HOst och vinter
— Var

— Langhelger



Goteborg — Norges narmaste storstad

Res anledningar:

— Storstad/
Citybreak

— Familjeparker/
Liseberg

— Shopping

— Mat

— SPA

— Skargard

— Events

Arstid:
— Sommar
— Host och vinter

— Var

— Langhelger



Prioritet - Rofyllda platser- Sommar

Kant & kart
Bohuslan:
 Stromstad

* Fjallbacka

* Grebbestad
* Smogen
Gota kanal

Koster

Okant

Skaraborg

Marks Kommun
Goteborgs skargard
Dalsland

Dalslands kanal
Hornborgasjon

Typ av resor

Stugsemester

Spa, slott/herrgard
Weekendturer
Sommarferie

Kansla:
Fri

Idyllisk
Ekte
Varm
Avslappende
Nydelig
Vakkert
Koselig
Stille
Apent



Prioritet - Pulserande stader

Kant & kart

Liseberg

Shopping

Mat och restaurant
Stora events

Okant

Alfons Abergs Kulturhus
Universeum

Inomhus skidakning
Golf

Typer av resor

Weekendtur
Rundresa
Hostlov/Pasklov/Sportlov

Kansla:
Urban

Kul
Moro/Morsom
Goyal

Livlig

Boblende
Spennende
Fartsfylt
Avslappende
Interessant
Underholdende
Hyggelig
Kulturelt
Velsmakende



Prioritet - Livliga platser - Sommar

Kansla:

Kriblende
Moro/Morsom
Pirrende

Goyal
Fantasieggende
Laerende

Livlig
Adrenalinstinn
Boblende
Spennende
Fartsfylt
Magisk

Kant & kart Okant Typer av resor
Liseberg Universeum Rundresor
Skara Sommarland Nordens Ark Campingferie
Dafto Alfons Abergs Kulturhus Weekendresa
Boras Djurpark Hostlov/Pasklov
Ovriga aktorer i Familjferie

Vastgotaturen



Prioritet - Aktiva naturupplevelser - Sommar

Kansla:
Ekte
Autentisk
Frihet
Natur
Energisk
Storslagent
Vakkert

Kant & kart Okant Typ av resor
Bohuslan Kattegattleden Aktiv Familjferie
Golf i Vastsverige Vandring i Dalsland Weekend

Batferie langs Svenska Kanot i Dalsland Rundresa

kusten Kanot i Goteborgs skargard Sommarferie

Hostlov



Skapa en kansla for Vastsverige och Goteborg




Och skapa efterfragan baserad pa attraktiva aktiviteter




PR och Influencers
Viktig ingrediens i arbetet

Visit Sweden



Medialandskapet i Norge —
trender

Stora forandringar pa kort tid — standigt foranderligt

Influencers genomslag varderas hogt

Frilansjournalistlandskap

Medier som inte képer material fran sponsrade turer

Influencers sitt eget varumarke

Influencers som tar betalt vs. de som inte gor det

Storre fokus rorligt material - innehallsproduktion via influencers

Mediehus knyter till sig influencers och ar contentbyra samtidigt — ex.
United Influencers kopte Elle Norway

Frilansjournalister ofta i kombination med egen blogg i tillagg till
contentproducenter

Fortjanad synlighet pa Instagram allt viktigare kanal — influencers kan ha
ha fler féljare pa Instagram dn pa blogg men i Norge har vi hittills jobbat
med dem som har en blogg

Rackvidd och kvalitetsdiskussion pa Instagram, personligt respektive
firmakonto, képa foljare, botar




Sa jobbar vi med PR i
Norge

Samarbete Visit Sweden, Turistradet Vastsverige och Goteborg & Co: kan vara
kombinerade aktiviteter eller endast fér region eller stad

Arsplan 6vergripande teman

Detaljplanering konkreta aktiviteter

Produktion och distribution pressmeddelanden och redaktionella guider

Inbjudan press-/influencerresor grupp eller individuell — stor vikt vid anpassning till
individ och media

Direktkontakt journalister och forfragningar
Ta hand om nyheter som dyker upp - flexibelt arbetssatt

Vi jobbar bade med traditionell media och influencers. Vi planerar vara aktiviteter
for fortjanad och képt synlighet, produktion av innehall — ocksa rérligt, dar delning
av blogginlagg, innehall pa site, sékord och mediakodp synkas

Utvardering och matning — i huvudsak PR-varde. Vi mater PR-varde ocksa pa blogg
och Instagram — men ger ett lagre virde dn traditionella medier — pa gang med
annan matmetod for synlighet for detta

Halvarsrapportering - Helarsrapportering




Drivkrafter hos traditionell
media

Trender og nyheter
M Liste
B Segment
M Sesong
W Opplevelse




Influencers nyckelfaktorer

* Nyheter




Sveriges basta

Exempel

10 gdbmda
bakgardar du takterasser
I a n e ri n inte vill missa
P Y o ] eventiorender
Up’ and coming Sveriges basta
Aktiviteter teman S o o

-pressmeddelanden

utveckling

Unika . Listor Gastronomiska
dvernattningar Trender och Goteborg

Nya konceptoch nyheter Vardagssmitand
restauranter e livsnjutare

-pressresor
-produktion reportage

men
. Citybreak Segment :
Byguide Upplevelser

Tradgardar o
Goteborgs Barnfamilj Barnas paradis i

parker Bohuslan

Skargarden e Dalsland for
@yhopping hele familien
Hummer och Sommar Julemarkeder i
Honokaka Sverige

Halloween-och
Hoststaden

Sommernyheter i
Sverige Hgstferie




Aktiviteter — olika typer av
synlighet

Redaktionella guider - ge synlighet i media och ge inspiration
till resor/att uppleva —i sin helhet eller tipssidor, pa
Sverigeniva eller regionsniva

Pressmeddelanden — ge direkt synlighet i media — med en eller
flera aktorer

Pressresor — langre reportage, kan fa vanta pa synlighet

Influencerresor — direkt synlighet i sociala medier och ev.
blogginlagg

Reportage direkt till mediapartner — ex Volvo Magazine och
volvocars.no

Event eller stunts

MouiEs g
THE Rogyy-

M USSELHA

Peter Muld]’l

7/

*:‘ 2
‘agebank sweden_se




Press/influencerresor

Overgripande tema

Tat dialog i utformingen av program TRV, Goteborg & Co
Matcha upplevelser med media och influencers

Grupp eller individuell

Influencers — brandmatchning: kanner intressen, personlig
smak

Kan ocksa vara med utgangspunkt i ett media eller en
influencer eller vid forfragan

- Foto: Tina Stéfrén\/imégéb’éhk.sWéden.se‘"




Tips!

* Skicka in nyheter som hdnder hos er till era kontakter pa
Turistradet Vastsverige och Goteborg & Co

* Ha uppdaterade bilder med hog kvalitet som ar lattillgangliga

* Var paldst om vem som kommer — en influencer vill oftast
uppleva mest pa egen hand medan kanske journalisten i storre
grad vill ha lite mer information. Upplevelsen dock alltid i fokus

* Informera alla pa plats om att det kommer en
journalist/influencer — som gor det lilla extra i bemo6tandet och
vet vad som te.x ingar i vistelsen

* Var sjalv aktiv i sociala kanaler sa att influencers kan tagga dig i
bilder, geo-tagga. Gilla och kommentera bilderna pa instagram —
det 6kar ocksa bildernas rackvidd!

Foto: Jonas Ingrﬁan/imagebank.sweden.se :




Tips

Visit Sweden



Inte glom

Vardskapet vid PR /influencer resor ar viktigt for
upplevelsen

Vad gor du for att mota den digitala besokaren?
Stamgasterna i dina CRM system?
Laddmoijligheter for elbil?

Hur syns du i ett storre sammanhang, pa
websidan, pa Instagram, Facebook eller andra
sociala medier?

Producerar du innehall for sociala kanaler?

Har du uppdaterade bilder pa din
destination/verksamhet? Har du koll pa
rattigheterna?

Har du rorligt material fran din
destination/verksamhet?

Lépande informera TRV och Gbg & Co

NINA YUNKERS + TIPS FOR HEM OCH HUSHALL




Ledigt i den norska skolan 2019
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Ledigt i den norska skolan 2019
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Tack for oss!

Visit Sweden



