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The Danes are coming ©

Frederikshavn — Gothenburg

2018 compared to 2017 (January to October)
* Increase in number of total guests +6%
* Increase in number of daytrips +48%

* Great summer 2018
* Increase in number of total guests +10%

* Increase in number of daytrips +68%

* Increase in number of bednights in Gothenburg + ferry +23%
e Stay length = 2,1 nights in average
* Person/booking = 2,9 persons on booking in average
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Danish market
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We have to inspire to create travel

* Research shows that Stena Line is a known brand in Denmark, but we lack
‘inspiration’

* New campaign launched summer 2018
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Care — we need to speak to the hearts

Bevidst

9|

Ubevidst

Most decisions (85 %) are made with the heart — unconsciously
80 % off all purchasing decisions are made by women — also travel and holiday
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[
Branding

* ‘Neerveer’ needs to be the core of

‘e b
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our communication R
* Tagline/slogan to support this: I F

* “Saet hverdagen pa pause” | |

* Take a break from the everyday
life/pause the everyday life

* ‘Onboard ferries: Playing board
games, talking, spending quality
time together as a family, ‘offline’,
‘hygge’

* At the destinations: Quality time
with family, having fun, being
together, explore together
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Reason to travel... to Gothenburg area

 Currency - Still very attractive currency

* Short holidays — it doesn’t take a lot of
planning

* Explore the big city — Gothenburg
* Food — Michelin restaurants
* Shopping
* Sightseeing
e Christmas in Gothenburg
* Liseberg
* Universeum
* Unique experiences in Sweden

e Back to nature — active holiday with friends
and family

e Golf, MTB and Wellness
e Take your car = FREEDOM
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Marketing — channel mix

* A sales modelling analyses 2018 shows:

* We have been moving a bit to quickly towards “online only” marketing — the
last bucks are not optimally spend online right now. We should:

* ..cut back on online display/banner ad spend (including SoMe)

* ..increase offline ad spend on TV and print (but not radio or outdoor) — with cinema
advertisings as a small joker

Budgetandel 2015 Budgetandel 2016 Budgetandel 2017 Budgetandel 2018* Budgetandel 2019
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How we communicate Gothenburg
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10 MUSTS | GOTEBORG: DET SKAL DU SE!

2016-09-21 | Sverige | Ingen kommentarer

Her er ti ting | Goteborg, som giver dig en introduktion til

byen. Géteborg har rigtig meget at byde p&, og det kan vaere svaert
at vaelge. Derfor far du her en liste med 10 handplukkede musts,
som du helt enkelt ikke ma ga glip af, nar du beseger byen — heller

SHOPPING | GOTEBORG

Oplev lz=kre specialbutikker, kendte maerkevarer
og smukt design - til en god kurs! | Géteborg finder
du mange butikker og shoppingcentre.

TAG EN FRIDAG | LISEBERG

Sug i maven, vind i haret og sjove oplevelser. |
Liseberg kan bade store og sma sla sig los og
nyde en sjov dag med masser af fart og latter.

q') Stena Line Danmark
= o i - €

A\ Vild med heste og ridning? %

Gothenburg Horse Show 2018 er et af verdens forende
indendarskonkurrencer inden for ridesport og byder pa mange forskellige
discipliner inden for ridning

“ Hvomnar? 20.-25. februar 2018... Se mere

Stena Line Danmark

StenaLine
3. august - ©@

1 UNIVERSEUM: ¢
REGNSKOV, AKVARIER OG EKSPERIMENTER | GOTEBORG

Store hajer, eksotiske dyr, spaendende eksperimenter og sjove oplevelser —
alt under ét tag — findes det? Ja, i Universeum i Géteborg er der alt, hvad
hjertet begaerer — for bade store og smal ... Se mere

Universeum: Regnskov, akvarier og
eksperimenter i Goteborg

Universeum: Regnskov, akvar
eksperimenter i Géteborg

Stena Line Danmark
9. november kl. 09.41 - &
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Juleshopping i Sverige til en god kurs!

| Sverige sparer du ~30% pa julegaverne alene pa kursen, og krydrer du det
med den hyggelige stemning og de mange gode tilbud, har du opskriften pa
en rigtig god idé til en tur i november eller december.

Laes mere og find inspiration pa bloggen: http://blog.stenaline.dk/
/juleshopping-i-sverige-til-en-g.../... Se mere




»  StenaLine Danmark
Stenalioe 19 juli - @
TANUMSTRAND: SKAERGARDSFERIE FOR HELE FAMILIEN

Aktiviteter, leg, sjov motion, vandrutsjebanetur og madoplevelser i szrklasse
— alt med fantastisk udsigt. Tag pa skeergardsferie ved TanumsStrand og fa
masser af gode oplevelser med hele familien.

Find inspiration pa bloggen: http://blog.stenaline.dk/.../tanumstrand-
skaergaardsferie-fo

TanumStrand: Skargardsferie for bade store TanumStrand: Ska&rgardsferie
og sma og sma

Stena Line Danmark e
Senaline 15 juni - @

3 uundgaelige i Goteborg ™ 7
Liseberg
Universeum
Slottsskogen ... Se mere

POLITIKEN.DK
Storbyferie for hele familien? Sveriges nzaststerste by er ogsa
for bern

MOUNTAIN BIKING OG CYKLING I SVERIGE

TAG DIN MTB ELLER CYKEL MED TIL SVERIGE OG OPLEV DEN SMUKKE NATUR FRA CYKELSADLEN

VERDENS STORSTE HALVMARATHON:
GOTEBORGSVARVET

2017-11-01 | Sverige | Ingen kommentarer

Er du bidt af en gal lgber, eller prover du bare at finde et mal for at
have noget at treene frem mod? Har du allerede deltaget i
Goteborgs halvmarathon? Hvis ikke, sa venter der dig en fantastisk
Izbeoplevelse! Rekordmange danskere snorer snerebandene pa
labeskoen, nar dagens (eller ugens) motion skal overs...

L/ES MERE

GOLFFERIE

Smukke baner og varieret
landskab. Sverige er beremt
for sine smukke golfbaner, og
det er et yndet rejsemal for
danske golfentusiaster.

Stena Line Danmark L
Nntidy 17 jui - 6
Nyd sommeren i skaergarden
De sma oaser langs den svenske kyst er det helt perfekte sted at nyde det
klare vand og de lyse sommeraftener i Sverige.

Uanset om du rejser med bam, med gode venner eller pa romantisk ferie
med din udkarne, sa byder den svenske skaergard pa sjove aktiviteter, smuk
og anderledes natur og en helt saerlig fred og ro, som kan fa dig ned i gear
og lade dine batterier op. ... Se mere
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Udsalg i
Goteborg

Lave priser og
fantastisk
stemning

CRAZY juni:
Goteborg KUN 49,-

Shopping til en helt sker lav kurs, towli’
storbyhygge og sjov i Gteborg til CRAZY
junipris.

Udnyt den lave kurs i Sverige i juni - det
kan nzesten ikke betale sig at blive hjemme!

Book din endagstur i dag pa stenaline.dk
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Goteborg

Hotel + ferge t/r

for 2 personer fra

STORBYFERIE FOR 2 PERSONER FRA 999,-

Hygge, afslapning og selvforkaelelse. Rejs til skenne Sverige og nyd nogle dejlige dage og overnatninger pa et
leekkert hotel.

Nu far du en ekstra god pris pa en samlet pakkerejse med hotel inkl. morgenmad + faerge t/r til fast lav pris!

2 personer inkl. hotel og overfart

Frederikshavn-Goteborg t/r . .
New package with ferry + hotel in

TOTALERES FRAS99- Gothenburg in 2018
Find dit ophold Always offers available from 999,- DKK
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We care, we innovate, we perform
- that’s what unites us. StenalLine
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