
Marknadsföring av Västsverige i 

Sverige
Ann-Charlotte Carlsson



Marknadsföring i Sverige

▬ Vad påverkar våra val av marknader och målgrupper?

▬ Kort om resandet i Sverige

▬ Kundresan/resecykeln och olika kanaler

▬ Årsplanering kampanjer i Sverige 

▬ Några exempel 

▬ Tips!



Vad påverkar våra val av 
marknader och målgrupper

▬ Så lite onödig miljöpåverkan som möjligt. Fokus 

närmarknaderna och transportsätt till och inom 

Västsverige. 

▬ Fler besökare när och där det inte är fullt . Påverkar 

vad och när vi kommunicerar. Samverkan kring 

årsplanering av insatser och kampanjer . 

▬ Bra för både boende och besökare. Exempelvis val av 

researrangörers vi samverkar med. Fokus på gäster som 

stannar  längre och konsumerar lokalt.

▬ Fler heltidsarbeten och robusta verksamheter: Att vi 

har ett nära samarbete både med er företag och den 

lokala turistorganisationen. Det är ni företag som ska 

hämta hem affärerna, vi skapar ett intresse för. 



Kort om resandet i Sverige

▬ Resandet förändrades resan innan pandemin. Svag krona 
och ökat hållbarhetstänk. 

▬ Drygt en tredjedel av gästnätterna 2019  spenderades 
storstadsområdena Stockholm, Göteborg och Malmö.
Det var också här tappet av gästnätter blev störst 2020. 

▬ Under pandemin har svenskar valt att göra aktiviteter 
såsom vandra, cykla och åka på utflykter i sina 
näromgivningar. 

▬ Trevligt bemötande och bra atmosfär viktigt.

▬ Hur resandet blir 2021 påverkas av om vi får, kan och 
vill/vågar resa. Efterfrågan på tydlig information har 
ökat.

▬ Mycket av Turistrådets planerade marknadsföring som 
jag kommer att prata kring idag är fortfarande preliminär. 



Vad vill svenskar göra på sin 

semester? 

▬ Uppleva städer- nöjesliv, museer och restaurangbesök

▬ Besöka familj och vänner

▬ Kulinariska upplevelser – god mat/dryck i fin miljö

▬ Utomhusaktiviteter/upplevelser vår, sommar och höst

▬ Rundresa i Sverige 

▬ Efterfrågan på unika upplevelser, det äkta och det lokala, 

ökar, ihop med önskan om att lära nytt samt semestra mer 

hållbart. 

▬ Utbudet kan både vara traditionellt och modernt, natur 

och storstad, vinter och sommar. 

”De starkaste drivkrafterna för att resa på semester i Sverige är 

att ha roligt och uppleva nya saker tillsammans, koppla av och 

slippa rutiner samt känna sig fria. Även att njuta av god mat och 

dryck och uppleva naturen lockar.”



Var svenskarna hämtar inspiration och bokar

Skiljer sig  för olika målgrupper i Sverige, men 

övergripande: 

▬ Googlar fritt /söker efter information

▬ Vänner och familj 

▬ Webbsidor om destinationen,  omdömessidor, tex 

Tripadvisor och bokningssidor.

▬ Sociala kanaler

▬ Boka online, gärna via mobil

▬ Populärt att boka via OTA:er men även hemsida för   

boenden kommer högt.

▬ Gör din webbplats mobilanpassad. Erbjud en effektiv och 

smidig bokning och betalning online.

▬ Se till att ditt utbud finns med som bokningsbara 

erbjudanden där dina gäster föredrar att boka.



Kundresan/resecykeln och val av 

kanaler

▬ Hemsidan (vastsverige.com)

▬ Influencer-marknadsföring (11 februari)

▬ Pressbearbetning (11 februari) 

▬ Researrangörer (11 februari) 

▬ Social media – (16 februari)

▬ Youtube – (23 februari)

▬ Synlighet i sökmotorer (25 februari)

▬ Recensionstjänster (25 februari) 



Flöde från kampanj till företagens paket och bokning

Startsidan på vastsverige.com Temasida Kampanjsida Företagets erbjudande



Kampanjer och

evenemang 2021



Haka på trender
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Kreativ lösning: 

Göteborg Film Festival på hotell

Hotellrum blir biosalonger för två personer med streamad

filmfestival och roomservice för en trygg festivalupplevelse. 

Målsättning

▬ Generera gästnätter på boendeanläggningar i Västsverige 

och skapa business under en period på året med låg 

beläggningsgrad.

Resultat

▬ 7 medverkande hotell: Bjertorp Slott, Lundsbrunns Kurort, 

Grand Hotell Alingsås, Le Mat, Kvarnen i Hyssna, Scandic 

Rubinen, Bohusgården

▬ Antal sålda paket cirka 445 st. 

▬ Mediagenomslag: Rapport, Västnytt, SR P4 Sjuhärad,

Rix FM, SR P4 Gbg, flera lokaltidningar





Snart mer information på
turistradet.com 

• Årsplanering kampanjer 2021

• Besöksnäringsinsats 

• Syfte med satsningen 

• Kontaktdetaljer till projektledare

• Kampanjperioder och kampanjsida

• Vad krävs för att delta?

• Länk till material i verktygslådan

• Uppföljning från tidigare kampanjer



Tips!

▬ Hållbarhetsklivet - Digital närvaro

▬ Jobba kontinuerligt med att fylla på med innehåll (nya 

paket/erbjudanden, information om närområdet, 

evenemang nära er) 

▬ Haka på Turistrådets och din lokala turistorganisations 

marknadsföring och kampanjer. 

▬ Inspirerande paketering utifrån årstid och haka på trender 

om de ligger i linje med din verksamhet. 

▬ Tänk på att svenska resenären går i hög grad på 

rekommendationer från släkt och vänner för att hitta 

inspiration till nya resor. 

▬ Läs rapporten om den svenska målgruppen, som vi har 

lagt upp på turistradet.com (källa: Visit Sweden)


