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1 Inledning

Intern kontroll &r en del av styrningen i Vastra Gotalandsregionen och ett redskap for standiga
forbattringar. En tillracklig intern kontroll innebdr ett strukturerat arbetssatt som integreras i
organisationen.

Planen for intern kontroll ska bidra till att inom rimliga grénser sékerstélla att styrningen &r
tillracklig, att malen med verksamheten kan nds och att detta sker pa ett effektivt satt. Den
interna kontrollen ska &ven sakerstalla att regler och riktlinjer foljs samt att rapportering och
information i och om organisationen ar tillforlitlig.

2 Riskanalys

Auvsnittet innehaller de identifierade risker som bedomts vara av sadan karaktar att de ska
kontrolleras.

Riskanalysen &r gjord enligt riskanalysmodell for intern kontroll for namnder och styrelser i
Véstra Gotalandsregionen. Modellen innebér inventering av risker och bedémning av
konsekvens och sannolikhet. VVarderingen av riskerna &r ett stod i beddmningen av hur
riskerna ska hanteras.
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Sannolikhet
oKontrollera/étgarda Kontrollera Totalt: 10
Kontrollera/atgarda Konsekvens Sannolikhet
4 Allvarlig (ar s& stor att en handelse Sannolik (det &r mycket troligt att en
helt enkelt inte far intréaffa) handelse ska intraffa)

3 Kannbar (uppfattas som Mojlig (det finns en mdijlig risk for att

Turistrddet Vastsverige AB, Plan for intern kontroll 3(6)



besvéarande for intressenter och
VGR)

Lindrig (uppfattas som liten av saval
intressenter som VGR)

Forsumbar (ar obetydlig for de olika
intressenterna och VGR)

en handelse ska intraffa

Mindre sannolik (risken &r mycket
liten foér att en handelse ska intraffa)
Osannolik (Risken ar praktiskt taget
obefintlig for att en héandelse ska
intraffa. Det innebéar dock inte att
inget kan héanda)

Risk Konsekvens  Sannolikhet  Riskvérde Vad kan hénda?

1 Personal och 3. Kénnbar 2. Mindre Skadar Turistradets varumérke.

styrelseledamoter tar emot sannolik 6 Turistradet kan tappa kompetens

mutor om nagon tvingas sluta pga mutor.
Lagbrott.

2 Risker kopplade till 3. Kénnbar 2. Mindre Upphandlingen ogiltighetsforklaras.

offentliga upphandlingar sannolik 6 Fordréjning av projekt.
Rattsprocesser. Skadestandsrisk.
Léngdragna processer vid
regiongemensamma upphandlingar.

3 Risk for kritik gallande 2. Lindrig 3. Mdjlig Réttsprocesser. Resurskravande.

snedvridning av konkurrens 6 Skadar Turistradets varumarke.

gentemot privat verksamhet

4 Bristande dokumentation 3. Kénnbar 2. Mindre Det tar for lang tid att handlidgga

och hantering av sannolik 6 begaran om utldamnande. handlingar

offentlighetsprincipen - det lamnas inte ut trots att det inte finns

tar for lang tid att handlagga nagot hinder for utlimnande. Den

begéran enskilde upplyses inte om rétten att
fa ett 6verklagningsbart besut vid
avslag pé begaran. Hela dokumentet
blir sekretessbelagda trots att bara
en del av dokumentet innehaller
sekretesskyddade uppgifter. Skadar
Turistradets varumarke. Turistradet
kan bli JO-anmélt.

5 It-sékerhet- backup, 3. Kénnbar 3. Mgjlig . 9 Forlorar viktig information.

dataintrang Information sprids felaktigt.
Information kan &ndras av
obehorig. Skadar Turistérdets
varumérke. Réttsprocess.

6 Informationssékerhet 3. Kénnbar 2. Mindre Vi hittar inte dokument. Merarbete.

sannolik 6 Risk att vi inte kan folja

offentlighetsprincipen.

7 Brister i efterlevnad av 3. Kénnbar 2. Mindre Felaktig hantering av

GDPR sannolik 6 personuppgifter. Hoga béter.
Konsekvenser for dgaren.

8 Bristande ekonomiska 3. Kénnbar 2. Mindre Felaktiga betalningar. Felaktiga

rutiner sannolik 6 ekonomiska rapporter. Felaktiga
verksamhetsbeslut. Lagbrott.

9 Storre ekonomiska risker i 3. Kénnbar 2. Mindre Ekonomisk risk att vi inte far

projekt pga otydliga sannolik 6 pengar for vara utlagg. Risk att vi

regelverk, 6ver 300 tkr inte lever upp till malet med
projektet. Skadar Turistradets
varumarke.

10 Kontakter med media och 3. Ké&nnbar 2. Mindre Felaktig information kan spridas

journalister sannolik 6 om Turistradet. Enskilda

3 Kontroller

medarbetare kan drabbas. Skadar
Turistradets varumarke.

Planen for intern kontroll redovisar de sérskilda kontroller som ska goras under aret.
Kontrollerna gors for att folja de risker som uppmarksammats i riskanalysen och utgor ett
underlag for riskhantering/riskminimering. Kontroller kan ocksa goras utifran en bedémning
att extra kontroll &r ndédvéndig for vissa typer av arbetsuppgifter eller processer.
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Nedan redovisas vilka kontroller som kommer att genomféras med koppling till respektive

risk.

3.1 Verksamhetens genomforande

3.1.1 Kontakter med media och journalister

Kontroll Vad kontrolleras och hur Uppfdljningsdatum Rapporteras
kontrolleras det? till

Tillse att all personal vet att all Se till att information har tagits upp ~ 2023-05-31 VD

kontakt med media skall stimmas av  pa personalméten

med VD eller vice VD

3.2 Ekonomi

3.2.1 Bristande ekonomiska rutiner

Kontroll Vad kontrolleras och hur Uppfdljningsdatum Rapporteras
kontrolleras det? till

Kontroll att attestordningen ar réatt i Genomgaéng av attestordningen i 2023-04-29 VD

Ascendo Ascendo

Kontroll av att senaste kontoplan, Kontrollera intranatet 2023-09-29 Vice VD

kostnadsstalle samt projektnr finns pa
G-mappen

3.2.2 Storre ekonomiska risker i projekt pga otydliga regelverk, 6ver 300 tkr

Kontroll

Vad kontrolleras och hur Uppféljningsdatum  Rapporteras
kontrolleras det? till

Att samtliga medarbetare inom
projektet ar val medvetna om vad
projektet innebér for medarbetaren
vad géllande ansvar, kostnader etc

Tillse att all inblandad personal vet 2023-12-29 Vice VD
hur kostnader konteras, skall ske
kontinuerligt ndr nytt projekt l1aggs

upp.

3.3 Samverkan och beroenden av andra parter

3.3.1 Risk for kritik gallande snedvridning av konkurrens gentemot privat
verksamhet

Kontroll Vad kontrolleras och hur Uppféljningsdatum Rapporteras

kontrolleras det? till

Vid nya satsningar sékerstalls att de
inte innebér snedvridning av
konkurens.

Granska nya satsningar ur detta 2023-12-22 Vice VD
perspektiv i ledningsgruppen

3.4 Informationshantering och IT

3.4.1 Bristande dokumentation och hantering av offentlighetsprincipen - det
tar for lang tid att handlagga begaran

Vad kontrolleras och hur Uppféljningsdatum Rapporteras
kontrolleras det? till

Kontroll

Stickprovskontroll av tva 2023-11-30 Vice VD
begédranden och dess utldmningstid

Kontroll av tid fran forfragan till
utldmnande
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3.4.2 It-sdkerhet- backup, dataintrang

Kontroll Vad kontrolleras och hur Uppfdljningsdatum Rapporteras
kontrolleras det? till

Kontroll av underleverantorer Stdm av med Underleverantorer att 2023-01-31 VD
vi har erforderliga sékerhetssystem
och att regelbundna back up gors

3.4.3 Informationssdkerhet

Kontroll Vad kontrolleras och hur Uppféljningsdatum Rapporteras
kontrolleras det? till

Tillse att dokument sparas enligt Att vi sparar dokumenten pa det satt ~ 2023-04-28 Vice VD

dokumenthanteringsplanen som star i
dokumenthanteringsplanen genom
stickprov

3.4.4 Brister i efterlevnad av GDPR

Kontroll Vad kontrolleras och hur Uppféljningsdatum Rapporteras
kontrolleras det? till

Att dokument sparas pa ritt satt, att Stickprovskontroll 1 gang per ar. 2023-11-30 Vice VD

information till den registrerade har

getts pa ratt satt.

3.5 Oegentligheter (korruption, mutor och jav)

3.5.1 Personal och styrelseledamoter tar emot mutor

Kontroll Vad kontrolleras och hur Uppféljningsdatum Rapporteras
kontrolleras det? till

Informera personal och styrelse om Att information pa personalméten 2023-05-31 VD

vikten av att aldrig ta emot mutor. och styrelseméten har skett

3.5.2 Risker kopplade till offentliga upphandlingar

Kontroll Vad kontrolleras och hur Uppféljningsdatum Rapporteras
kontrolleras det? till

Kontroll av vilka upphandlingar som  Genomgang av alla gjorda 2023-12-22 Vice VD

gatt via VGR, samt uppféljning av upphandlingar

aterkoppling fran VGR sasom t ex

tecknade avtal
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