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1 Sammanfattning

Miljo- och regionutvecklingsnimndens uppdrag till Turistradet Vastsverige AB
for 2027, mal fran Regionfullméktige och bolagets egen affarsplan utgor grunden
for denna budget. Turistradet fortsatter under 2027 att verka for en hallbar
besoksnaring i Vastsverige. Detta gors genom insatser inom savil utveckling som
marknadsforing.

I budgeten for 2027 berdknas intakterna uppga till 63,07 Mkr. Ett nollresultat
budgeteras for aret.

Kostnaderna fordelas enligt foljande:

e Gemensamma kostnader 32,58 Mkr
e BesoOksniringsinsatser 29,49 Mkr
e ReserviMkr

2 Verksamhet
2.1 Utblick 2028-2029

Genom Turistradets arbete ges de vastsvenska besoksnaringsforetagen battre
forutsattningar att bli hallbara och robusta och darmed bidra till att skapa
arbetstillfallen och gora Vastsverige till en attraktiv plats att leva och verka.

Haéllbarhetsklivet dr etablerat och vil fungerande som strategi for bade
Turistradet och destinationen Vistsverige. Turistradet har for avsikt att fortsatta
arbeta enligt denna strategi och utveckla alla tre dimensioner av hallbarhet;
ekologisk, social och ekonomisk.

2.2 MAl fran regionfullmaktiges budget

2.2.1 MAl: Vastra Gotalandsregionen ska starka
sin beredskap och motstandskraft for att battre
kunna hantera samhallsstorningar, kriser och ett
forandrat sakerhetslage

Nya utmaningar pa grund av ett forandrat sdkerhetsldge och klimatférandringar
stiller delvis dndrade krav pa Turistradet. Kraven okar pa att vara forberedd pa
framtida kriser och att ha en robust organisation. Klimatférandringar paverkar
redan besoksnaringen i viss utstrackning och forvintas gora det dn mer i
framtiden. I takt med att temperaturerna stiger i sodra Europa ar bedomningen
att fler turister kommer att soka sig norrut. Att tidigt fanga upp signaler och att
ha god beredskap for att kunna hantera eventuell 6verturism ar darfor ett
prioriterat omréade for Turistradet.



2.2.2 MAl: Starka innovationskraften — for ett
hallbart och konkurrenskraftigt naringsliv i
framkant

Turistradets arbete utgér fran den regionala utvecklingsstrategin dar
besoksniringen dr identifierad som en viktig del. Turistradets bidrag till strategin
utgors av satsningen pa Hallbarhetsklivet.

Haéllbarhetsklivet baseras pa fyra grundldggande principer som &r styrande for de
vagval som gors inom utveckling och marknadsforing av besoksnaringen i
Vistsverige. Genom att utga fran dessa fyra principer sikerstills att Turistradets
insatser fraimjar ett hallbart och konkurrenskraftigt naringsliv i framkant.

De fyra principerna ar;

1. Sa lite onodig miljopaverkan som mojligt

2. Bra for bade boende och besokare

3. Fler besokare nar och dar det inte ar fullt

4. Fler heltidsjobb och mer robusta verksamheter

Anslutna aktorer fran bade privat och offentlig sektor beaktar de fyra
grundprinciperna vid utveckling och marknadsféring och delar med sig av
konkreta initiativ.

Genom kunskapsdelning verksamheterna emellan och genom de
utbildningsinsatser och den enskilda radgivning Turistradet erbjuder inom
ramen for Hallbarhetsklivet framjas naringslivets konkurrenskraft och
héllbarhetsarbete.

Turistradet gor dven sirskilda satsningar pa innovation inom besoksnaringen
genom medverkan i Xperience Next som dr en del av Lindholmen Science park.
Under 2027 skalas detta arbete upp till att bli en nationella innovationsarena i
samarbete med andra regionala turismorganisationer i Sverige.

2.2.2.1 Fokusomrade: Framja foretagsamhet och kapacitet for
fornyelse

Turistradet tillhandahaller ett brett spektrum av stéd och hjalp till verksamheter
inom besoksnéringen for att frimja foretagsamhet och kapacitet till férnyelse.
Genom systemet Sverige-Norden-Varlden tydliggors vilka insatser som erbjuds
till vilka foretag. Systemet siakerstiller att verksamheter inom besoksnaringen har
mojlighet att ingé i marknadsforingsaktiviteter och andra sammanhang baserat
pa den mognadsgrad som verksamheten har uppnatt.

Inom Turistradets avdelning Besoksnaringsinsatser bedrivs riktade satsningar
kopplade till de fokusomraden som utgor reseanledningar till Vastsverige och
som stodjer Hallbarhetsklivet. Inom avdelningen Marknadsforing genomfors
marknadsforingsinsatser kopplade till de olika fokusomrédena.



2.2.2.2 Uppdrag: Initiera och driva viktiga utvecklingsfragor
(till Turistrddet)

Turistradets insatser omfattar att paverka forutsattningarna for besoksnaringen i
Vastsverige. Det kan handla om att verka for battre infrastruktur, underlatta
kompetensforsorjning samt paverka lagstiftning och den myndighetsutévning
som beror besoksnaringen. Som exempel pa insatser inom detta omrade kan
namnas Turistradets arbete for att forbattra infrastrukturen for cykling och
vandring i Vistsverige. Genom nira samarbete med kommuner och
Vistkuststiftelsen sdkerstiller Turistradet att det finns skyltade och vl
underhallna leder. Ett annat exempel ar Turistradets arbete for
kompetensforsorjning inom besoksniringen. Detta insatsomrade omfattar
serveringsutbildningar, rekryteringskampanjer och digital virdskapsutbildning. I
takt med att antalet besokare under sommaren okar, delvis till f6]jd av hojda
temperaturer i Sydeuropa, okar ocksa behovet av att forebygga overturism.
Turistradet kommer darfor att gora sarskilda satsningen inom det omradet under
2027.

Besoksnaring ar en avgorande del i platsutveckling. Under 2027 kommer
Turistradet att erbjuda stod i platsutvecklingsprocesser som bedrivs i Véstsverige.

2.2.2.3 Uppdrag: Bereda riktade satsningar som stodjer
Hallbarhetsklivet (till Turistradet)

Turistradets verksamhet bedrivs i form av olika satsningar som stodjer
Hallbarhetsklivet. Utvecklings- och marknadsforingsinsatserna ar riktade snarare
an breda och generella. De riktade insatserna kan pa ett tydligt séatt paverka vart
och nir besokaren reser. Satsningarna bedrivs tillsammans med utvalda
verksamheter for att skapa attraktiva reseanledningar och na ut med
gemensamma budskap. Turistradet stodjer ocksa utvalda evenemang som agerar
enligt Hallbarhetsklivets principer. Under 2027 ges dven sma evenemang som
har potential att utvecklas mgjlighet att soka stod av Turistradet.

Turistradets insatser for att stodja besoksnaringsverksamheter i Vastsverige
omfattar bland annat individuell rddgivning, utbildningar,
marknadsforingskampanjer och hjilp till samarbeten med researrangorer. Under
ar 2027 kompletteras arbetet med utlindska researrangorer med en satsning pa
svenska bussresearrangorer.

2.2.2.4 Uppdrag: Marknadsfora destinationen nationellt och
internationellt (till Turistradet)

Turistradet fokuserar pa riktade marknadsforingsinsatser mot malgrupper i
Sverige och pa narmarknader i Europa, da detta ar mest héllbart séavil ekologiskt
som ekonomiskt. De narmarknader som Turistradet prioriterar vid sidan av
Sverige ar Norge, Danmark, Tyskland, Nederlanderna, Storbritannien och
Frankrike. Under 2026 gjordes dven ett forsok att marknadsfora regionen pa den
italienska marknaden. Detta forsok har gett goda resultat och fortsatter darfor
under 2027.

Turistradet riktar sig till de malgrupper som bidrar till den lokala vastsvenska



ekonomin genom konsumtion pa plats och som darmed skapar arbetstillfallen.
Det ar viktigt att nd malgrupperna nar de soker inspiration eller nar de borjar leta
efter en resa. Turistradets marknadsforingskanaler och marknadsforingsarbete
samspelar och synkas med o6vriga aktorer inom besoksnaringen i Vastsverige.
Turistradet stravar efter att Vastsveriges utbud ska ha basta mojliga placering vid
sokning i sokmotorer och finnas pa de plattformar dar malgrupperna befinner

sig.
Marknadsforingsinsatserna omfattar egna kanaler i form av hemsidor, sociala

kanaler och nyhetsbrev. Turistradet nar ocksa ut genom képt annonsering och
samarbeten med journalister, influencers, evenemang och researrangorer.

2.2.2.5 Uppdrag: Formedla kunskap (till Turistradet)

Genom Turistradets foretagssajt turistradet.com formedlas kunskap till nytta for
den vistsvenska besoksniringen. Ett exempel pa den kunskap som finns pa
sajten ar fakta och statistik om den vastsvenska besoksnaringens utveckling.
Turistradet sammanstiller gastnattsstatistik manadsvis och omsattnings- och
sysselsattningsstatistik arsvis. Fran och med 2027 kommer Turistradet att inga i
ett samarbete med Ovriga regioner i Sverige for inhdmtning av statistik och
undersokningar.

Turistradet erbjuder utbildningsinsatser som éar till nytta for personer som ar
verksamma inom den vastsvensk besoksnaring. Turistradets digitala
webinarieserie Turistradet Online adr 6ppen for alla intresserade och sands vid sex
tillfallen per ar. Inom den digitala serien Turistradet Utbildning erbjuds
behovsanpassade foreldsningar for inbjudna gaster. Dessa utbildningar erbjuds
vid ca tio tillféllen per ar.

3 Medarbetare
3.1 Utblick 2028-2029

Turistradet forutser inga storre forandringar inom medarbetaromradet.

3.2 MAl fran regionfullmdktiges budget

3.2.1 MAl: Vastra Gotalandsregionen ska vara en
attraktiv arbetsgivare med konkurrenskraftiga
Ioner och ett halsoframjande ledarskap som
grund

Turistradet arbetar aktivt for att vara en attraktiv arbetsgivare med ett
hélsoframjande ledarskap. Turistradet erbjuder generosa friskvardsbidrag,
flexibla arbetstider och flera gemensamma personalaktiviteter. Medarbetarsamtal
och personalméten genomfors kontinuerligt. Malet ar att vara en arbetsgivare
som har latt for att attrahera och behalla personal.



3.2.1.1 Fokusomradde: Fortsatt arbete med konkurrenskraftiga
Ioner

Turistradet har och har alltid haft konkurrenskraftiga loner.

3.2.1.2 Fokusomrade: Insatser for att utveckla hilsoframjande
ledarskap och na faststallda normtal for antal medarbetare per
chef

Turistradet uppfyller normtalet for antalet medarbetare per chef.

3.2.1.3 Fokusomrdade: Minska overtidsarbetet

Turistradet har ingen 6vertid.

3.2.2 M3l: Medarbetarnas arbetsmiljo ska
forbattras

Att ha en god psykosocial arbetsmiljo star hogt upp pa agendan. Insatser for att
motverka stress och 6verbelastning genomfors kontinuerligt. Turistradet har en
personalgrupp som trivs med sitt arbete och som upplever att det finns en god
balans mellan arbete och privatliv.

Vid arsskiftet flyttar Turistradet till nya lokaler som ar anpassade till Turistradets
uppdrag och arbetssatt. Darmed forvantas medarbetarnas arbetsmiljo forbattras.

3.2.2.1 Fokusomrade: Medarbetarnas inflytande 6ver
arbetsmiljo och arbetssituation ska starkas och mojligheterna
till kontinuerlig dterhamtning ska oka

Medarbetarna har stor frihet i att sjalva paverka sin planering och utformningen
av sitt arbete. Arbetsuppgifterna ar stimulerande och upplevs som meningsfulla.
Vid signaler pa stress och 6verbelastning vidtas genast atgiarder for att minska
arbetsbelastningen. Mélet ar att ha en personalgrupp som trivs och utvecklas i sitt
arbete.

3.3 Personalvolym och personalstruktur

Turistradet budgeterar med 30 anstillda under 2027.

4 Hallbarhet

Haéllbarhetsmal 2030 giller for alla forvaltningar och bolag. Hallbarhetsmélen
ska forstarka ett hallbart genomforande av hélso- och sjukvérd, kollektivtrafik,
regional utveckling och kultur.



4.1 MAl fran regionfullmdktiges budget

4.1.1 MAal: Okad maluppfyllelse for Vistra
Gotalandsregionens hédllbarhetsmal

Besoksnaring medfor alltid en paverkan pa miljon. Transporter till och fran
destinationen samt aktiviteter och konsumtion pa plats leder till
koldioxidutslapp. Dessutom kan besoken innebira en paverkan pa naturen pa
resmalet.

Men hur omfattande besoksniringens miljopaverkan blir avgors av de val
besokaren gor i form av transportmedel, reslangd, vistelsetid, konsumtion och
agerande pa plats. Detta kan Turistradet paverka genom att utveckla och
marknadsfora sddant som bidrar till s& lite onodig miljopaverkan som mojligt.

4.1.1.1 Fokusomrade: Minska Vastra Gotalandsregionens miljo-
och klimatpaverkan

Haéllbarhetsklivets strategi for att bidra till att besoksnaringen genererar s lite
onodig miljopaverkan som mojligt ar att prioritera:

¢ hemmamarknaden och narmarknader
e haéllbara transporter

e att fi besokare att stanna langre

¢ hallbara aktorer

e hallbara aktiviteter

e att gora det latt for vara besokare att gora ratt

4.1.1.2 Fokusomrade: Oka Vistra Gotalandsregionens positiva
paverkan for god hdlsa, jamlikhet och delaktighet

Turistradet verkar for att gora Vastsverige mer attraktivt for sédval besokare som
regionens invanare. Detta knyter an till en av Hallbarhetsklivets grundlaggande
principer, namligen "Bra for bdde boende och besokare". Attraktiva platser att bo
pa ar ofta ocksa attraktiva platser att besoka. Det ar viktigt att det finns en balans
mellan boende och besokare. Besoksnaringen bidrar till att skapa arbetstillfallen
och levande samhillen dven pa landsbygderna.

5 Ekonomi

5.1 Utblick 2028-2029

Turistradet bedomer att verksamhetens intdkter bor indexuppriknas i takt med
inflationen.



5.2 Resultat

Turistradet budgeterar ett nollresultat for 2027.

5.2.1 Verksamhetens intakter

Turistradet Vastsveriges intaktsbudget for 2027 uppgar totalt till 63,07 Mkr (f. ar
61,76 MKkr) och bestér av 62,5 MKkr i anslag fran Vastra Gotalandsregionen samt
0,57 MKkr i 6vriga intakter.

5.2.2 Verksamhetens kostnader

Verksamhetens budgeterade kostnader uppgar till 63,07 MSEK varav 1 MSEK
utgor en reserv.

5.3 Investeringar

Turistradet riaknar inte med att gora nagra storre investeringar under 2027.
Eventuella investeringar i till exempel mobler ryms inom befintlig budget.

5.4 Mal fran regionfullmaktiges budget

5.4.1 MAl: God finansiell flexibilitet och styrning
Turistradet har god finansiell flexibilitet och styrning.

5.4.1.1 Fokusomrdde: God budgetféljsamhet
Turistradet har god budgetfoljsamhet.

5.5 Eget kapital och obeskattade reserver

Det budgeterade nollresultatet kommer inte att paverka bolagets eget kapital.

6 Fordjupning till egen
namnd/styrelse

Intikter

Turistradet Vastsveriges intdktsbudget for 2027 uppgar totalt till 63,07 Mkr (f. ar
61,76 MKkr).

Kostnader

En 6versiktlig summering av hela budgeten aterfinns sist i materialet. Nedan
redovisas budget per kostnadsstalle.

Kostnadsstallena utgors av

e Gemensamma kostnader



e BesoOksnaringsinsatser

Gemensamma kostnader

Styrelsen 625
Personal 26045
Lokal 1825
It-drift/Webb 2060
Resor 450
Administration 465
Analys 260
Externt stod 100
Avskrivningar 200
Ovrigt 550
SUMMA KOSTNADER 32580
Besdksnédringsinsatser

Sverigemarknadsforing 9500
Utlandsmarknadsféring 9300
Ovrig marknadsféring 3200
Evenemangsstod 3650
IT-utveckling 1835
Kunskapsspridning 2000
SUMMA KOSTNADER 29485

Reserv

I budgeten finns en reservpost pa 1 Mkr. Alla satsningsomraden gar inte att

forutse redan vid budgettillfallet. Denna post ar till for nya satsningar och for att
ha beredskap att ta tillvara mgjligheter och oférutsedda kostnader som kan dyka

upp under aret.

TOTAL BUDGET 2026

INTAKTER

VGR Anslag 62500
Rénteintakter 40
Vidarefaktuerade kostnader 100
Intakter fran Leaderprojekt 425

S:A INTAKTER:

63065




TOTAL BUDGET 2026

KOSTNADER

Gemensamma kostnader 32580
Besbdksnaringsinsatser 29485
Reserv 1000
SUMMA KOSTNADER 63065

RESULTAT




