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Det går bra för 
besöksnäringen!

– Över 11 miljoner gästnätter 2025

– Besöksrekord för Västsverige

– Tillväxten +4,6%  jämfört med 2024

– Omsätter 61 Mdr SEK /år

– 21 500 årsarbetskrafter



Beläggningsgrad
Beläggningsgrad I Västsverige 2025 jämfört med 2024, (ej camping).
Källa: Tillväxtverket

Beläggningsgrad / Kapacitetsutnyttjande Västsverige



Utvecklingshjälp

– Steg för steg

– Hållbarhetsrådgivning

– Digital närvaro

– Stöd och bollplank i utvecklingsfrågor

– Utbildningar

– Nätverksträffar

– Foto och översättningsstöd 

– Samarbete med Almi





4 5 61 2 3

Innehåll

Varför är service 
och bemötande 
så viktigt?

Vad är gott 
bemötande och 
bra service?

Hur överträffar du 
gästens förväntningar?

Vad gör man 
när det skaver?

Konsten att se 
sin omgivning 
och agera

Avslutande tips 
och hänvisning till 
mer information



Digitala utbildningar inom värdskap och servering

Läs mer och anmäl din 
verksamhet här

turistradet.com/utbildning
turistradet.com/vardskap



Rekryteringskampanj för 
sommar/säsongsjobb

Ladda upp din annons här

vastsverige.com/jobb



Vårt uppdrag är att investera i företag som vill 
och kan växa genom Lånefinansiering, 

affärsutveckling och riskkapital. 

Vi är den oberoende rådgivaren som drivs av 
företags möjligheter och utveckling



350-500msek 

Lånefinansiering Affärsutveckling
 Organisation och 

ägarfrågor

 Tillväxtplan och 
prioriteringar

 AI 

 Ekonomi & Lönsamhet

Individuellt eller i Grupp 



Sunt ägande 

 En vision och en plan 

 En god ekonomisk förståelse

 Tar hand om sig själv 

 Har en idé om hur länge du ska äga företaget 



Personberoende till funktionsfokus



Bestämma sitt exit påverkar hur företaget ska 
drivas idag



Tidsbudget – var lägger jag min tid nu och hur vill 
jag fördela den framåt?



Steg 1
Verifieringsmedel,
Bidrag
Max. 50.000 kr
Mikrolån
<250 000kr

Idé Utveckling Etablering Expansion

Finansiering till innovatörer, 
nya och etablerade företag 
– finansieringstrappan

Steg 2
VGR Såddfinansiering
<10 anställda, < 3år
Max. 850.000 kr

Steg 3
Innovationslån
Max 500.000 kr

Steg 6

Företagslån
Från 250.000 kr

Exportlån
Från 1 mkr

Steg 5

Övriga offentliga medel som kan finnas för utveckling;
Innovationscheckar, Affärsutvecklingscheckar, Vinnova (Innovativa startups), Energimyndigheten, 
KIC m m

Tillväxtlån
500 tkr – 4 mkr

Steg 4



Ekonomi & Lönsamhet

Vårt syfte:

 Budgetarbete – hur planerar du för att stärka din 
likviditet övertid? 

 Att förstå sin resultat- och balansräkning. 

 Inblick i vad som driver företagets lönsamhet och 
tillväxt

 Tillgång till olika verktyg och kunskap som kan hjälpa 
företag till ökad lönsamhet



Ett enklare sätt att förstå - visuell bild

… med siffror?

… eller med bild?



Hur bolaget mår – och hur bolaget går

Resultaträkningen visar hur 
resultatet har uppstått under 
perioden.

Balansräkningen visar 
förändringen mellan två 
tidpunkter.  



• Att välja bokföringsbyrå 
• och/eller revisor 

Branschorganisationer
SRF Sveriges Redovisningskonsulters Förbund

FAR

Kompetens och erfarenhet
 Auktoriserad
 Branschspecifikt

Digitala verktyg
 System, verktyg
 Bokföring i realtid

Personlig kontakt & rådgivning
 Förväntansbild
 Omfattning, rådgivning vid tillväxt, skatteoptimering
 Analys, nyckeltal

Pris
Referenser



Lönsamhet i 
besöksnäringen

Ekonomi & Organisation

• Resultat & 
balansräkning

• Vad är kassaflöde 
& Nyckeltal

• Budgetering 
• Finansiera tillväxt

• Resultat & 
balansräkning

• Vad är kassaflöde 
& Nyckeltal

• Budgetering 
• Finansiera tillväxt

• Prissättning & 
lönsamhet

• Mål & uppföljning

• Organisation och 
ägarfrågor

• Prissättning & 
lönsamhet

• Mål & uppföljning

• Organisation och 
ägarfrågor

Anmälan via turistradet.com/utbildning



Turistrådet Utbildning
• 24 mar: Måltidsturism med fokus på den internationella marknaden
• 21 apr: Att leda värdskap som stärker både gästupplevelse och affären
• Två halvdagsutbildningar med Almi med fokus på siffror, beslut och tillväxt 

(Borås, Göteborg, Skövde, Trollhättan) 

Turistrådet Online
• 29 apr: Från besök till längre vistelse

Samt
• 13 apr: Kursstart av digital serveringsutbildning
• Ny digital utbildning i service & bemötande

Kommande utbildningar & webinarier

turistradet.com/utbildning



turistradet.com
turistradet.com/utbildning

almi.se/vast


