REVENUE MANAGEMENT

Optimera intakter

Prisoptimering

Prissattnings & Segmenteringsstrategi

Distrubutionsstrategi

. Turistrédet

V/S\S/-ERIGE




REVENUE MANAGEMENT
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REVENUE MANAGEMENT

PRISSATTNING
KONKURRENSANALYS & PRISPOSITIONERING
DISTRIBUTIONSSTRATEGI - VILKA KANALER VILL NI SYNAS 1?

SKAPA TILLTALANDE OCH TAKTISKA ERBJUDANDEN, PAKET OCH
RABATTER

PRISOPTIMERING/YIELDING
STUDERA MARKNADEN & EFTERFRAGAN- SKAPA PROGNOSER

SKAPA, LASA & TOLKA RAPPORTER, ANALYSER & NYCKELTAL
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REVENUE MANAGEMENT

ANALYSERA & PRISSATTA GRUPPFORFRAGNINGAR
SEGMENTERINSSTRATEGI

SKAPA AVTAL MED FORETAG

SATTA STRATEGISKA VILLKOR OCH POLICIES
SAKERSTALLA RATE PARITY

SATTA STRATEGIER FOR UPSELLING / MERFORSALINING

BUDGETERING

FOLIJA FORETAGETS VISIONER & MAL
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PRISSATTNING
KOSTNAD & TYDLIG

KOSTNADSBASERAD

RAKNA UT KOSNADEN .
PER RUM (FASTA & KONKURRENSBASERAD SKAPAR FORTROENDE

RORLIGA)
RAKNA MED VARDEBASERAD

MARGINALER SASOM ATT BATTRE
SRSONAIS IOINE I UPPFATTA VILKET

OTA/RESEFORETAG
DYNAMISKA PRISER A
VINSTMARGINA L VARDE SOM ERBJUDS

& HJALPER KUNDEN

STATISKA PRISER
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NYCKELTAL

BELAGGNING BELAGDA RUM / DISPONIBLA RUM * 100 =BELAGGNINGSGRAD

50 . e
OCC / OCCUPANCY 2% 100 =50%

SNITTPRIS LOGIINTAKT/ SALDA RUM = SNITTPRIS

35 000 KR _
ADR / ARR 26 = 97222 kr

REVPAR LOGIINTAKT / DISPON
DIS

IBLA RUM = REVPAR (INTAKT PER
PONIBELT RUM)

INTAKT PER 166, @56 @
DISPONIBELT RUM 160 RUM = 625kr
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PRISEXEMPEL

Boendeanlaggning med 100 rum
Kostnad per rum

Snittpris
Belaggningsgrad
Intakt

Kostnad

Vinst

400 kr

Onsdag
1 200 kr
90%
108 000 kr
36 000 kr
72 000 kr

Torsdag
1 600 kr
70%
112 000 kr
28 000 kr
84 000 kr

Fredag
2 200 kr
50%
110 000 kr
20 000 kr
90 000 kr
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PRISOPTIMERING/YIELDING

ANAYLS FC':)‘RS_.LAG PA BESLUT IMPLEMENTERING
FORANRING
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MANUELLA VERKTYG

RAKNA UT OCH HALL KOLL PA NYCKELTALEN - ANALYSERA ANDRINGAR
ANVAND DATA FRAN ERT INTERNAT PMS SYSTEM

ANALYSERA TRENDER FRAN HISTORISK DATA

ANVAND DATA FRAN ANDRA FORETAG, E.G. OTA
ANVAND EXCEL FOR ANALYSER
NOTERA “EVENTS” FOR ATT BATTRE KUNNA FORSTA DATAN

SKAPA EGNA ANALYSMALLAR
KONKURRENSANALYS

SKAPA EN MALL FOR OLIKA NIVAER AV PRISSATTNINGAR

A: . Juristradet
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MANUELLA VERKTYG

BAR Rate T e Comp #1 Comp #2 s

Hotel Name

1 Rack Standard Rum
Pris Veckodag

2 50/0 off Pris Helg

3 10% off Pris Veckodag
Pris Helg

B 12.5% off

5 17% off

6 19% off Pris Veckodag

Pris Helg
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MANUELLA VERKTYG

_ Min Anlaggning Comp #1 Comp #2 Comp #3
Hotel Alex

Address Gatan

Vastsverige
Niva 1-5 stjarnigt 3

Number of Rooms 50
25

23

2 — One Bedroom (size
of 2 rooms)

Konferens Rum 8 Konfernsrum (Total
560 kvadrat meter)

Restaurants (2) -
1 Restaurang

1 Bar
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MANUELLA VERKTYG

Thu Fri Sat Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun Mon Tue

19-Oct 20-Oct 21-Oct 22-Oct 23-Oct 24-Oct 25-Oct 26-Oct 27-Oct 28-Oct 29-Oct 30-Oct 31-Oct

Alex Hotell 855 855 855 595 750 870 775 890 890 775 595 595 750
Konk 1 695 775 775 675 805 805 775 775 775 1895 745 755 755
Konk 2 825 875 975 795 750 795 1125 1 000 1000 795 750 650 650
Konk 3 775 1075 885 675 775 875 875 875 875 1075 575 625 625
Konk 4 599 899 899 749 799 649 788 788 799 899 494 494 494
Konk 5 895 895 895 895 995 995 995 845 775 775 775 895 895
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MANUELLA VERKTYG

=== Alex Hotell

== Konk 1
== Konk 2
=== Konk 3

eie= Konk 4
=@=Konk 5

19-Oct 20-Oct 21-Oct 22-Oct 23-Oct 24-Oct 25-Oct 26-Oct 27-Oct 28-Oct 29-Oct
Thu Fri Sat Sun Mon Tue Wed Thu Fri Sat Sun

31-Oct

Tue
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MANUELLA VERKTYG

FORDELAR NACKDELAR OVRIGA PUNKTER

TIDSKRAVANDE

RISK FOR MANUELLA

GAR ATT BORJA NAR FEL

SOM HELST FINNS UTBILDNINGAR

INGA EXTRA SYSTEM ANAEETIS A KONSULTER
ELLER INTEGRERINGAR EGENSKAPER KRAVS
TREDJEPART FOR
KONTROLL EXCEL KUNSKAP
BRA INGANG TILL RM DATAINSAMLING

MISSA VIKTIGA
ANDRINGAR |
MARKNADEN
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REVENUE MANAGEMENT
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RMS - REVENUE MANAGEMENT SYSTEM

FORDELAR NACKDELAR OVRIGA PUNKTER

REAL TIME DATA

ARTIFICIAL
INTELLIGENCE

EFFEKTIVITET
ROl FOKUSERAD

HELAUTOMISERING
ELLER FORSLAG PA
ANDRINGAR

IMPLEMENTERING

BEROENDE AV
INTEGRATION &
CONNECTIVITY

IMPLEMENTERINGSTID
KOSTNAD
EXPERTISE & TRAINING

TID ATT LARA SYSTEMET
FORETAGETS VISION &
MA L

FRAMTIDA
MOJLIGHETER
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RMS - REVENUE MANAGEMENT SYSTEM

IDEAS MR ATOMIZE Zaas

il pace revenue

Rev-Diary

@

BEONPRICE «*) RoomPriceGenie

oy

CENDYN
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STRANDFLICKORNA - EXMEPEL

9:40 Strandflickorna

9:50 Paus

9:55 Fortsattning
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DISTRIBUTIONSKANALER

TOUR
OPERATORS

DIREKTBOKNING TRAVEL AGENTS
Bokningssite

Email
Telefon

~

BOENDEANLAGGNING
PMS System

CORPORATE
RATES
CHANNEL MANAGER
KANALHANTERARE

OTA
Expedia
Booking.com METASEARCH
Hotels.com Google

Kajak

rivago VS
T r-irp ad vgi sor SERIGE

ALEX HOSPITALITY
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INTEGRATION
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LEVERANTORER

I: < ATOMIZE
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FRAGOR & SVAR
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DEFINITIONER

OTA - ONLINE TRAVEL AGENCY
RMS - REVENUE MANAMENT SYSTEM
PMS - PROPERTY MANAGEMENT SYSTEM (HOTELLBOKNINGS SYSTEM)
REVENUE MANAGEMENT - PRISOPTIMERING
CHANNEL MANAGER - KANALHANTERARE
GDS - GLOBAL DISTRIBUTION SYSTEM
OCC ELLER OCCUPANCY - BELAGGNINGSGRAD
ADR - AVARAGE DAILY RATE ELLER ARR - AVARAGE ROOM RATE = SNITTPRIS
REVPAR - REVENUE PER AVAIALBLE ROOM = AVSER GENOMSNITTLIG RUMSINTAKT PER TILLGANGLIGT RUM
INTEGRATION — NAR ETT SYSTEM TEKNISKT KAN KOMMUNICERA DATA TILL & FRAN ETT ANNAT SYSTEM
BAR — BEST AVAILABLE RATE (ANVANDS OFTA SOM ETT UTGANGSPRIS SOM ERBJUDANDEN, RABATTER & PAKET GRUNDAR SIG PA)
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