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Sammanfattning av huvudresultat
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Varldscupen i Ulricehamn hade mycket ndjda besdkare och ndjdheten har dessutom Okat sedan
2017. Det som besokarna var mest néjda med var det personliga bemétandet. Maten pa
evenemangsomradet fick 2017 nagot lagre omdome. De forbattringar som har gjorts sedan dess
avspeglas 2019 i hogre nojdhet bade avseende utbudet av matserveringar och matens kvalitet.

"Stamningen” var det som besokarna framforallt uppskattade med Varldscupen. Besokarna ar i
stort nojda och ser inget storre utrymme for forbattringar. De forslag som anda dok upp handlade
om fler varmestugor, att det ar lite langt att ga fran bussarna samt att transporterna till
tavlingsomradet skulle kunna forbattras. Fler laktare, TV-skarmar och hogtalare efterfragades.

De 23 000 turister som besdkte Varldscupen gav tillsammans med deltagarna upphov till en
turistekonomisk effekt pa omkring 12 miljoner miljon kronor i Ulricehamn och omkring 3 miljoner
kronor i Boras. Den totala turistekonomiska effekten ar sannolikt hdgre da deltagargruppens
konsumtion inte fullt ut kunnat kartlaggas. | de 12 miljonerna ingar inte entréeavgifter.
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Bakgrund, syfte och metod

Bakgrund

#/fs COUNTRY

Ar 2017 d& Ulricehamn var vardstad fér Varldscupen i langdskidor genomférde
HUI Research en turistekonomisk analys och evenemangsutvardering pa
uppdrag av NUAB, Ulricehamn Ski Event och Boras TME.

Den 26-27 januari 2019 arrangerades Varldscupen aterigen i Ulricehamn. Pa P WA 7
uppdrag av NUAB genomférde HUI Research en uppfdljande turistekonomisk Fi a4 fpf‘ t )
analys. Studien inkluderade dven en besékskartlaggning samt utvardering av Sl & TN
evenemanget. Fragestallningarna i 2019 ars studie var i stort desamma som B ’ ' fsson
2017 for att underlatta jamforelse mellan aren. Undersokningen resulterade i tva (
rapporter, en huvudrapport (denna rapport) for Ulricehamn och en
kompletterande rapport for Boras.

Syfte

Undersokningens resultat ska fungera som underlag for utvardering av
varldscuptavlingen och avstamning mot uppsatta mal. Vidare ska resultatet
fungera som ett utvecklingsverktyg for framtida evenemang.

Metod

Rapporten baseras pa 500 personliga intervjuer som genomférdes pa plats under
evenemanget varav 132 med lokala besokare och 361 med turister. For att
sakerstalla fordelningen mellan lokalbesokare och turister (den sa kallade
turistandelen) gjordes ocksa 1 723 kortintervjuer dar besdkarna fick ange var de
kom fran. Turistandelen bland kortintervjuerna var 72 procent mot 73 procent i de

langre intervjuerna.
© 2019 HUI RESEARCH
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Varidscupen i Ulricehamn har en starka attraktions-
kraft pa turister med en turistandel pa 73 procent

Vilka dagar har du besdkt

Varldscupen? I Lokal besokare =
100% 87% boende i Ulricehamn
80% 7% 73% 78%
63% 57%
60% °
5 )
L% 73 % Turister
20% )
o 27 % Lokala bestdkare
Lordag 26 januari Sondag 27 januari
ETotalt ®™Lokala besbkare ™ Turister 99% av beS('jkarna var frén
Storlek pd sallskap vid besok Sverige

PPN 1% av besokarna var fran

P

® o
o O
o utlandet
[ BN )
6 %
10 personer

33 % 18 %

3-4 personer 5-9 personer

3% 40 %
1 person 2 personer

1. I vilket land bor du? N = 500
2. | vilken kommun bor du? N = 493

© 2019 HUI RESEARCH 3. Hur manga ar ni i sallskapet (inklusive dig sjalv) som besoker Varldscupen i Ulricehamn idag? N = 500
4. Vilka dagar har du besokt/kommer du att bestka tavlingar under Varldscupen? N = 500



Varildscupen var den primara besoksanledningen for
98 procent av de tillfragade turisterna

Via vilka kanaler har du fatt information om Varldscupen?

Hort frAn ndgon annan (kamrat, familj, jobbet) _ 59%
Sociala medier (facebook, instagram etc.) _ 55%
Primar anledning till besok i1 Ulricehamn Artiklar & annonser i tidningar (papperstidning) [N 0%

Artiklar & annonser via tidningars hemsidor (internet) _ 38%

9 8 % 2 % Racio | 9%

Varldscupen Annan anledning

Utomhusreklam (tavlor, bussar etc.) _ 27%

Fragan stalldes enbart till turister
ulricehamnsturistbyra.se / worldcupulricehamn.com _ 20%

Vet ej/kan ej komma ihag . 3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

5. Via vilka av foljande informationskanaler har du last, hort, sett eller pa annat satt fatt information om Varldscupen? N = 500
© 2019 HUI RESEARCH 12. Vilken ar den primara anledningen till din vistelse i Ulricehamn idag? (Fragan stélldes enbart till turister) N = 371



En av fyra turister évernattade i samband med sitt
besdk pa Varldscupen, de flesta i Ulricehamn

Antal O6vernattade natter:
24 % 1 natt

36 % 2 natter

10 % 3+ natter
Medelvarde: 1,8 natter

© 2019 HUI RESEARCH

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

Overnattade du i samband med ditt besok?

75%

12%

0%

. . :

Ja, i Ulricehamn Ja, i Boras Ja, pa annan ort Nej, dvernattade inte

13. Overnattar du/har du 6vernattat i samband med ditt besok pa Véarldscupen? N = 371
Om, ja ange antal natter N = 81
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Uppskattningsvis

besoktes Varildscupen av

omkring 23 000 turister

Varldscupen agde rum under tva dagar och
bestkarna kunde képa endags- eller
tvadagarsbiljetter. Enligt Ski Event gjordes 40 000
bestk under Véarldscupen.

Via data fran undersokningen kring vilka dagar
besOkarna var pa evenemanget kunde antalet
personer som besodkte evenemanget raknas fram till

32 000 besdkare, det vill sdga 32 000 unika personer.

Fran undersokningen kunde ocksa uppgifter om
fordelningen mellan ulricehamnsbor och tillresta
bestkare (sa kallad turistandel) tas fram och via den
kunde sedan antalet turister skattas till cirka 23 000.

© 2019 HUI RESEARCH

Ca 23 000

turister besokte Varldscupen

Ca 32 000

personer besokte Varldscupen

Ca 40 000

bestk gjordes under Varldscupen
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Turisterna spenderade
mest pa restaurang och

Turisternas konsumtion i Ulricehamn

cafe i samband med sitt (exklusive entrébiljetter)
m [e) mm
besok pa Varldscupen
Turistkrona Restaurang och café 146 kr
Logi 76 kr
2%
Shopping och souvenirer 46 kr
Livsmedel och kiosk 35 kr
Lokala transporter 14 kr
b Drivmedel 33 kr
Ovrigt 8 kr
18% Total 358 kr
21% *Alla varden ar medelvarden i SEK

Restaurang och café Logi Shopping och souvenirer
Livsmedel och kiosk = Lokala transporter = Drivmedel
- C")vrigt Q15. Hur mycket kommer du att spendera (=vardet av din konsumtion) under innevarande dygn i

Ulricehamn uppdelat pa nedan konsumtionskategorier?
N = 367
Resultaten visas i SEK

© 2019 HUI RESEARCH 11



Varldscupen gav upphov
till en turistekonomisk

effekt pa 12 mkr i
Ulricehamn

Den turistekonomiska effekten for Ulricehamn baseras pa
vardet av den konsumtion som besotkare (turister) och
deltagare gav upphov till i Ulricehamns kommun. Totalt
uppskattas denna till 12 miljoner kronor. | summan ingar ej
entreéavgifter till Varldscupen.

BesoOkarnas konsumtion baseras pa antalet bestkare, antal
besoksdagar pa evenemanget och genomsnittlig
dygnskonsumtion. Forutom besokssiffrorna har indata
hamtats fran undersékningen bland evenemangsbesokare.

| deltagargruppen ingar framforallt deltagare men ocksa

tranare, annan medféljande personal och i nAgon man media.

Deltagarnas konsumtion baseras pa uppgifter fran
uppdragsgivaren om utlagg for logi och mat pa hotell i
Ulricehamn. Notera att konsumtionen fér denna grupp ar lagt
raknad da gruppen sannolikt star for ytterligare konsumtion i
Ulricehamn samt att det delvis saknas uppgifter for
exempelvis media.

© 2019 HUI RESEARCH

Ca l2 mkr +

spenderades totalt i Ulricehamn

Ca 11 mkr

spenderades av Varldscupens
besdkare i Ulricehamn

Cal mkr+

spenderades av Varldscupens
deltagare i Ulricehamn
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Varldscupen gav upphov
till en turistekonomisk
effekt pa 3 mkr i Boras

Den turistekonomiska effekten for Boras baseras pa vardet
av den konsumtion som besdkare (turister) och deltagare gav
upphov till i Bords kommun. Totalt uppskattas denna till 3
miljoner kronor.

BesoOkarnas konsumtion baseras pa antalet bestkare som
dvernattar i Boras (6% av turisterna) och den konsumtion
(1 240 kronor per person) de ger upphov till i samband med
sin vistelse i Boras. Forutom besokssiffrorna har indata
hamtats fran undersdkningen bland evenemangsbesokare.

| deltagargruppen ingar framforallt deltagare men ocksa
tranare, annan medféljande personal och i nAgon man media.
Deltagarnas konsumtion baseras pa uppgifter fran
uppdragsgivaren om utlagg for logi och mat pa hotell i Boras.
Notera att konsumtionen for denna grupp ar lagt raknad da
gruppen sannolikt star for ytterligare konsumtion i Boras samt
att det delvis saknas uppgifter for exempelvis media.

© 2019 HUI RESEARCH

Ca 3 mkr +

spenderades totalt i Boras

Ca 2 mkr

spenderades av Varldscupens
besokare i Boras

Cal mkr +

spenderades av Varldscupens
deltagare i Boras

13



Total turistekonomisk betydelse av Varidscupen i
Ulricehamn 2019 for Boras och Ulricehamn

Ca 12 mkr +

spenderades totalt i Ulricehamn

Ca 11 mkr

spenderades av Varldscupens
besdkare i Ulricehamn

Ca 1l mkr +

spenderades av Varldscupens
deltagare i Ulricehamn

Ca 3 mkr +

spenderades totalt i Boras

Ca 2 mkr

spenderades av Varldscupens
besdkare i Boras

Ca 1l mkr +

spenderades av Varldscupens
deltagare i Boras
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Bast med Varldscupen

Forbattringsomraden



I princip alla besokare pa Varldscupen var néjda med
evenemanget

80%

Notera att datan i tabellen ar
exklusive “vet ej” for att maéjliggora
jamforelse med 2017. Siffror fran

2017 inom parentes.

75%

60%

50%

40%

No6jda (4 + 5) 98 (98) %
Missnojda (1 + 2) 0 (0) % 30%
Medelvarde 4.8

0
20% 16%

10% 7%
0 0
0% |
1 Inte alls n6jd 2 3 4 5 Mycket ngjd Vet gj

8. Hur nojd ar du med ditt besok pa Varldscupen idag totalt sett? N = 500

Andel noéjda motsvarar svar 4-5 och andel missndjda motsvarar svar 1-2 pa skalan, exklusive "vet ej-svar.
© 2019 HUI RESEARCH 2017 ars resultat visas inom parantes.
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Besokarna var overiag néjda med evenemangets olika
delar. Allra mest ndéjda var de med personalens
bemotande

Bemotande fran personal pa evenemangsomradet 0% 14% _ 7%
Skytning p evenemangsomradet [z I
Informationen om Varldscupen infor evenemangshelgen I- 24% _ 7%
information under evenemanget [l 20% T
Bemotande fran parkeringspersonal ]l, 15% _ 31%
Utbud av matserveringar pa evenemangsomradet . 21% _ 29%
Transporterna mellan parkeringsplatserna till och fran evenemangsomradet I.- 15% _ 37%
Kvalitet pa mat pa evenemangsomradet - 19% _ 39%
Transport/kommunikation till Ulricehamn (om kollektivtrafik) I. 16% _ 44%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
B1linteallsndjd m2 m3 4 ®5 Mycket nojd Vet ej
© 2019 HUI RESEARCH F9. Hur betygsatter du Varldscupen p& en femgradig skala dér med avseende pa foljiande? 17
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95 procent var ngjda med informationen om et ierena

exklusive “vet gj” for att mojliggora

Varldscupen infor evenemanget jamioreise med 2017, Siffor ar

* Fler ulricehamnsbor var mycket ndjda
(71 %) med informationen om
Varldscupen infér evenemanget an turister
(59 %).

* Andelen som totalt sett var néjda med
med informationen om Varldscupen infor
evenemanget var daremot lika mellan

turister och ulricehamnsbor.

© 2019 HUI RESEARCH

70% No6jda 95 (95) %
Missndjda 1 (0) %
Medelvarde 4.6

64%

60%

50%

40%

30%

24%

20%

10% 7%
4%
0%
0% g — ]
1 Inte alls n6jd 2 8 4 5 Mycket nojd Vet gj

F9. Hur betygsatter du Varldscupen pa en femgradig skala dar med avseende pa foljande?
a) Informationen om Varldscupen infér evenemangshelgen :
N = 316 18
Andel néjda motsvarar svar 4-5 och andel missndjda motsvarar svar 1-2 pa skalan, exklusive *vet gj™-svar.
2017 ars resultat visas inom parantes.



Hog grad av nojdhet med Notera at datan  tabellen a

exklusive “vet gj” for att mojliggora

kollektivtrafikforbindelserna till Ulricehamn  #riorgssnedzon Siorfin

50% 0,
« Det stora flertalet var ndjda med MRS 20 E2) v o
. e . . 5% Missnéjda 5 (2) %
Kolletivtrafikforbindelserna till Ulricehamn. 0% . 28%
Medelvarde 4,6
- Endast ett fatal procent missnojda. 9%
30%
* 44 procent svarade "vet gj” pa fragan -
vilket troligen beror pa att de 20% -
transporterade sig till 1o
10%
Ulricehamn/Varldscupen med bil. »
0 ) 1% 2%
0% 0% — -
1 Inte alls n¢jd 2 g 4 5 Mycket ngjd Vet gj

F9. Hur betygsatter du Varldscupen pa en femgradig skala dar med avseende pa foljande?

b) Transport/kommunikation till Ulricehamn (om kollektivtrafik):

N = 316

© 2019 HUI RESEARCH Andel néjda motsvarar svar 4-5 och andel missnojda motsvarar svar 1-2 pa skalan, exklusive "vet ej’-svar.
2017 ars resultat visas inom parantes.



De allra flest var nojda med transporterna e

Notera att datan i tabellen ar

mellan parkeringosplatserna till och fran exklusive "vetof for att mjiggore
evenemangsomradet

2017 inom parentes.

* En storre andel turister (61 %) var ndjda med

_ _ 45% Nojda 88 (93) %
transporterna mellan parkeringsplatsernatill L 40%
40% Missnojda 54) % 79
och fran evenemangsomradet an . Medelvarde 4.4
ulricehamnsbor (43%).
30%
» 37 procent hade ingen uppfattning om -
transporterna mellan parkeringsplatsernatill -
och fran evenemangsomradet (troligen for att - 15%
de reste med kollektivtrafik till Lo
Ulricehamn/Varldscupen). o 5%
* Fler ulricehamnsbor (43 %) svarade “vet ¢}’ pa o — |
1 Inte alls n¢jd 2 8 4 5 Mycket ngjd Vet gj

fragan &n turister (32 %).

F9. Hur betygsatter du Varldscupen pa en femgradig skala dar med avseende pa féljande?
c) Transporterna mellan parkeringsplatserna till och fran evenemangsomradet :
N = 316 20
Andel n6jda motsvarar svar 4-5 och andel missndjda motsvarar svar 1-2 pa skalan, exklusive *vet gj™-svar.
2017 ars resultat visas inom parantes.

© 2019 HUI RESEARCH
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Hog nojdhet med bemétande fran Notera at datan i tabellen

parkeringspersonal

 Turister var nojda med bemotandet fran
parkeringspersonalen i storre utstrackning

(75 %) an Ulricehamnsborna (57 %).

* Fler ulricehamnsbor svarade “vet gj” (41 %)
an turister (24 %), vilket indikerar att
ulricehamnsborna inte akte bil till

evenemanget.

© 2019 HUI RESEARCH

exklusive “vet gj” for att mojliggora
jamforelse med 2017. Siffror fran
2017 inom parentes.

60% No6jda 98 (98) %
Missndjda 1 (0) % 22%
Medelvarde 4,7

50%

40%

31%
30%

20%
15%

10%

0% 0% 1%
O% |
1 Inte alls n¢jd 2 3 4 5 Mycket nojd Vet gj

F9. Hur betygsatter du Varldscupen pa en femgradig skala dar med avseende pa foljande?

d) Bemotande fran parkeringspersonal :

N = 316

Andel ndjda motsvarar svar 4-5 och andel missnéjda motsvarar svar 1-2 pa skalan, exklusive *vet ej-svar.
2017 ars resultat visas inom parantes.

21



Markant hogre nojdhet med utbudet av Notera att datan i tabellen &

exklusive “vet gj” for att mojliggora

matserveringar jamfort med 2017

50% NoOjda 95 (68) %

 Turister var nagot mindre néjda med 46%
_ ) 45% Missnojda 0 (5) %
utbudet av matserveringar an .
40% Medelvarde 4,6
ulricehamnsbor.
35%
« 55 procent av ulricehamnsborna ansag att 30% 29%
utbudet av matserveringar var mycket bra 25% o
medan endast 41 procent av turisterna 20%
ansag detsamma. 1o
10%
5% 3%
0% %
oo g 0% -
1 Inte alls n¢jd 2 g 4 5 Mycket ngjd Vet gj

F9. Hur betygsatter du Varldscupen pa en femgradig skala dar med avseende pa foljande?
e) Utbud av matserveringar pa evenemangsomradet :
N =316
© 2019 HUI RESEARCH Andel néjda motsvarar svar 4-5 och andel missndjda motsvarar svar 1-2 pa skalan, exklusive "vet ej™-svar. 22
2017 ars resultat visas inom parantes.



‘@

Aven kvaliteten pa maten far mycket battre ..o e

exklusive "vet ej” for att mojliggdra

o m da m e jé mfa rt med 20 1 7 jamforelse med 2017. Siffror fran

2017 inom parentes.

. .. . . 45% 0,
- En 6vervagande majoritet var ndjda med NeeE! 2 (E2) ¥ 0
_ 40% Missnojda 7 (11) % 38% 39%
matens kvalitet. =
35% Medelvarde 4,5
« Endast enstaka personer var missnojda. 30%
« Det var ocksa fa som gav maten ett 29%
20% 19%
medelbetyg motsvarande en trea.
15%
« Det var inga storre skillnader mellan Lo
ulricehamnsbor och turister. 5% 4%
o w B
1 Inte alls n¢jd 2 g 4 5 Mycket ngjd Vet gj

F9. Hur betygsatter du Varldscupen pa en femgradig skala dar med avseende pa foljande?

f) Kvalitet pa mat pa evenemangsomradet :

N =316

© 2019 HUI RESEARCH Andel n6jda motsvarar svar 4-5 och andel missnéjda motsvarar svar 1-2 pa skalan, exklusive *vet ej™-svar.
2017 ars resultat visas inom parantes.



Informationen under evenemanget fick hoga  weaaamnieiena

exklusive “vet gj” for att mojliggora

omdomen. Hogre nojdhet jamfort med 2017  #rogy ez st

70% Nojda 93 (80) %
60% Missnojda 2 (3) %
Medelvarde 4,6

« Tre ganger sd manga gav informationen o

under evenemanget toppbetyg som de

som gav informationen under 2

evenemanget en fyra. 40%

*  Fler ndjda 2019 an 2017 o
20%
20%

» Det var inga storre skillnader mellan 14%
. . 10%
ulricahamnsbor och turister. 4%
0% 1% ]
O% ——
1 Inte alls n¢jd 2 8 4 5 Mycket nojd Vet gj

F9. Hur betygsatter du Varldscupen pa en femgradig skala dar med avseende pa féljande?
g) Information under evenemanget :
N = 316
Andel néjda motsvarar svar 4-5 och andel missndjda motsvarar svar 1-2 pa skalan, exklusive *vet gj”-svar. 24
© 2019 HUI RESEARCH 2017 ars resultat visas inom parantes.



Nastan alla var néjda med skyltningen pa i

Notera att datan i tabellen ar

evenemangsomradet. Nagot hogre nojdhet o e srainiigse

an 2017

80%
« Tre ganger sa manga gav skyltningen pa
70%

evenemangsomradet toppbetyg som de
60%

som gav skyltningen en fyra.
50%

« Nagot fler ndjda 2019 an 2017

40%

* Fler ulricehamnsbor (74 %) var mycket 30%
nojda med skyltningen pa i
evenemangsomradet an turister (64 %). 10%

0%

Nojda

Missndjda

Medelvarde

0%

1 Inte alls n¢jd

1%

2

jamforelse med 2017. Siffror fran
2017 inom parentes.

95 (85) %
1 (2) % 68%
4,7
22%
3% 5%
1 ]
3 4 5 Mycket ngjd Vet gj

F9. Hur betygsatter du Varldscupen pa en femgradig skala dar med avseende pa foljande?

h) Skyltning p& evenemangsomradet :
N = 316

© 2019 HUI RESEARCH Andel néjda motsvarar svar 4-5 och andel missndjda motsvarar svar 1-2 pa skalan, exklusive *vet ej™-svar. 25

2017 ars resultat visas inom parantes.



Bland de som betygsatte personalen C\e
bemotande var alla (100%!) nojda och  Jorat datanitbelen

flertalet gav ocksa personalen allra hogsta s e 20 siorfr
betyg

o 90% 0
. Av de 93 procent som besvarade fragan NYRE IR "
80% Missnojda 0 (0) %
vara alla nojda eller mycket n6jda med .
70% Medelvarde 4,8
bemotandet fran personalen pa oo
evenemangsomradet. -
* Ingen var missndjd eller neutralt installd 40%
till bemdotandet fran personalen pé 0%
o 20% .
evenemangsomradet. 14%
10% I 7%
» 0% 0% 0% .
1 Inte alls n6jd 2 3 4 5 Mycket nojd Vet ej

F9. Hur betygsatter du Varldscupen pa en femgradig skala dar med avseende pa foljande?

i) Bemotande fran personal pa evenemangsomradet :

N =316

© 2019 HUI RESEARCH Andel néjda motsvarar svar 4-5 och andel missndjda motsvarar svar 1-2 pa skalan, exklusive "vet ej™-svar.
2017 ars resultat visas inom parantes.
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evenemanget roligt Narheten mycket

- i Skidimresse&irrangernartlgélI folkeﬁtm,zs |Stémmningen
skt - viin

Stamnlnge“ var f&{ntasnskt[au“ngarl valordnat'Nt hura 98 manniskor
det basta med mangagker verkligheten' = 9%9 ..o Atmosfaren

a - spannande skidakare _ hit Emmap ar
Varldscupeni | .=~ updlevelsengygy omensiapen Slﬁldaknlng

_ Al t  svenska *

Ulricehamn! valdigt Nara allt ommer har ALSKAR S!9

Fint t am 6l de detta ® komma bigrar €NEN evenemang

Skldaknmgen S a m n I n g i%l:llciiggliten

Ive kolla a”ma”fp'atsme fD|Ja stjarnorna

ordnat glla bara arran erat
sar SKidor damemakumauppleva 9

trevligt jag Gemenska traffa
serwce g S e ) IEkUI b ra har
Tavlingarna ynder

: : lig
hela " val  trev
folk skidakarna ©V€T19€teviga Ulricehamn
platsen grej  varldsstjarnor
Arrangemanget ~ Publiken

© 2019 HUI RESEARCH F17. Vad &r det basta med Varldscupen?
N =500

spanningen

27



Manga var nojda och sag inget utrymme for
forbattringar - nagra forslag lyftes av besokarna

« En stor andel anser att det inte finns nagot som
skulle kunna forbattras med Varldscupen i

Ulricehamn.

« En del anser att det vore bra med fler varmestugor

eller stallen att varma sig pa.

 Vissa anser att det ar lite langt att ga fran
bussarna samt att transporterna till

tavlingsomradet kan forbattras.

 En del anser aven att fler laktare, TV-skarmar och

hogtalare vore bra.

© 2019 HUI RESEARCH

F18. Finns det ndgot som skulle kunna forbattras? Vad i sa fall?
N =500
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Vad tyckte besokarna om
vardskapet?

\b
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Nara halften av besokarna hade varit i kontakt med
vardar/funktionarer

44% 2% 54%

Har velat komma i
kontakt med vardar/
funktionarer pa
Varldscupen men
inte lyckats.

Har inte varit |
kontakt med nagon
vard/ funktionar for

Varldscupen.

Har varit i kontakt
med en eller flera
vardar/ funktionarer
pa Varldscupen

F6. Har du haft kontakt med eller velat ta kontakt med nagon vard/funktionar fér Varldscupen? 30
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I princip alla som varit i kontakt med en vard eller
funktionar ansag att vardskapet motsvarade deras
forvantningar

(O

90%

89%

Notera att datan i tabellen ar

exklusive “vet gj” for att mojliggora 80%
jamforelse med 2017. Siffror fran

2017 inom parentes. 70%

60%

Nojda* 98 (97) % 0%

Missnojda* 0(1) % -

Medelvarde 4,9 .

20%

10% 8%

0%

1 Inte alls n6jd 2 3 4 5 Mycket néjd Vet gj

1%

7. | vilken utstrackning motsvarade vardskapet dina férvantningar?

N =218

© 2019 HUI RESEARCH Andel néjda motsvarar svar 4-5 och andel missndjda motsvarar svar 1-2 pa skalan, exklusive "vet gj™-svar.
2017 ars resultat visas inom parantes.
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Attityd till varldscupen — HUI
Attityd till evenemang e S
Basta med varldscupen i Ulricehamn




Ulricehamnsborna ar fortsatt mycket positivt e

Notera att datan i tabellen ar

installda till Varidscupen och att stora evenemang  o«usie vete foratmsjiggora

jamforelse med 2017. Siffror fran

al'l'al‘lgel'as i Ulrlcehamn 2017 inom parentes.
Nojda 100 (96) %
Missngjda 0(0) %

“Jag ar positivt installd till att Ulricehamn Medelvarde 4,9

anordnar stora evenemang.”

0%5% 3%

Nojda 100 (99) %
Missnéjda 0(0) %
Medelvarde 5

“Jag ar positivt installd till att Varldscupen
arrangeras i Ulricehamn.”

0%5%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W1 Stammerinte W2 m3 4 m5 Stammer helt Vet ej

F10. | vilken grad instammer du i féljande pastaenden?
N =129

Andel néjda motsvarar svar 4-5 och andel missndjda motsvarar svar 1-2 pa skalan, exklusive "vet gj™-svar.
© 2019 HUI RESEARCH 2017 ars resultat visas inom parantes.
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Vad ar det basta med att
Varidscupen arrangeras |
Ulricehamn?

”Det ar haftigt att det
arrangeras | Ulricehamn.
Kul att komma hit och se

pa skidor med mina
vanner.”

© 2019 HUI RESEARCH

“Ar en folkfest och det ar jittekul!”

”Varldscupen ar bra marknadsféring
for Ulricehamn. Det béasta &ar ocksa
upplevelsen av evenemanget och
stamningen, att fa traffa andra med
samma intresse.”

F11. Vad ar det basta med att Varldscupen arrangeras i Ulricehamn?
N =129
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070-688 00 05

Kungsgatan 27
111 56 Stockholm



https://www.google.se/search?q=hui+adress&rlz=1C1IPOB_enSE707SE708&oq=hui+adress&aqs=chrome..69i57j0l4.2108j0j9&sourceid=chrome&ie=UTF-8

