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Dagens program

- Kort presentationsrunda

- Nya vardskapsutbildningen + varens utbildningar

- Nyheter & buggfixar i Optimizely & Mediaflow

- Kampanjaret 2026

- Kort paus cakl. 10

— Nyheter fran Turistrddet och regionen

- Trendspaning 2026

- Lunchkl. 11.30

- Forelasning & workshop om sociala medier med Studio Isla

- Dagen avslutas ca kl. 15.00

o Turistradet
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Utbildningar & webbinarium

- Vérens webbinarium och utbildningar:

« Turistradet Utbildning 24 mars - Hur restauranger kan
utvecklas inom mdltidsturism for att méta den
internationella marknaden.

* Ny start digital serveringsutbildning 13 april.

« Turistradet Utbildning 21 april - Att leda vdrdskap som
stdrker bdde gdistupplevelsen och affdren.

« Turistradet Online 29 april - Frdn besék till Idngre
vistelse.

+ Halvdagsutbildningar med Almi Vast pa 4 platser.
Tema Lonsambhet for foretagare - med fokus pé siffror,
beslut och tillvéxt (Trollhattan, Goteborg, Bords och
Skovde).

* https.//www.vastsverige.com/turistradet-
vastsverige/utbildningar/

o TUristradet
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Service & Bemotande

- Konsten att fa gdsten att kdnna sig vilkommen

linda.sturk@vastsverige.com

« Turistradet

Vé\S/-ERIGE



mailto:linda.sturk@vastsverige.com

Innehall

~ka ' Konsten att se
Varfor ar service Hur 6vertraffar du sin omgivning
och bemotande gastens forvantningar? och agera

e [ [

)

Vad ar gott Vad gér man
bemotande och nar det skaver? Avslutande tips
bra service? och hanvisning till

mer information




Mediaflow

- ImageVault

« ImageVault ar nu helt borttaget fran CMS:et.
Kopplingen och gamla egenskapstyper ar
avslutade.

- Rensning av bilder

~ Onskemal och forbattringar
« Skicka 6nskemal via supportformularet sa vi
samlar allt pa ett stélle.
- Viktigt att tanka pa

« Anvand tydliga filnamn och bildnamn. Det gor
det mycket lattare att hitta bilder i soket fran
Optimizely.

o TUristradet
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APl och Al-Oversattning

— APl och Visit Sweden

« VS-APlet hamtar nu alla foretag och

gvenemang.

- Al-Oversattning
 Vitestar olika tjanster for Al-Gversattning

« Den I6sning vi testat hittills har inte hallit
tillrdcklig kvalitet. Vi har fatt respons pa

oversatt text fran vara Mediabyraer i Europa.

« Viundersoker fler tjanster.

o TUristradet
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Synlighet i sok, Al och
tillganglighet

Starka synligheten for vastsverige.com i organiskt sok
(SEOQ/GEQ) och forbattra tillgangligheten.

~ Skribent + senast uppdaterad pa artiklar, portaler och
startsidor

— Tydligare rubrikstruktur (H1-H4) gor innehéllet lattare att
|asa och forsta.

- FAQ-sektion - mojlighet att lagga in strukturerad FAQ dar
det passar.

- Schema markup - Strukturerad data som hjdlper bade
sokmotorer, Al-tjanster och hjalpmedel att tolka sidan.

- Officiell beséksguide for Vastsverige i sidfoten. Starker
trovardighet och ger en tydlig avsandare.

o TUristradet
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Vill du ha tips pa fler naturupplevelser?

Vamovenges natur & unk eftersom den ar 58 vanerande. Vid Sdan av vandnngen ar

omrAdet dven KA fOr 5ina vackra pacdlingsvatien och 5003 Gykeimajigneter

. Vandringspaket |
Véstsverige

Tl vardnrgcebsten

WS\S/ERIGE

Senast uppdaterad och
skripent

Besdkaren kan nu se nar en sida senast

uppdaterades

— Funktionen finns pa artiklar och portaler

(startsidor ar pa gang).

— Visar att innehallet ar aktuellt och underhallet.

Skribent visas pa sidan

- Tydlig avsandare som starker trovardighet och

transparens.

o TUristradet
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Vastsverige » Natur och friluftsliv

<% Vandra
Sprak \ . ,
N URL e ge.fc 510, da.1 Datum i Optimizely
vandra Andra D, typ
Enkel adress @ 29554 Portalsida
°has Verktyg -~ 3 i i i
vandre Sa uppdaterar du datum i Optimizel
(] Visa i navigering (@
« Artikelsida:
(] Visa inte i sékningar (3) .. o ) ) )
Andra text nagonstans i artikeln — publicera
— datumet uppdateras.
Innehall SED Filmloop i topp Installningar Varnish cache
T bild .
e - Start- och portalsida:
E Toppbild host sv Andra nagot i delen Innehall — publicera —
) Toppbild sommar sv datumet uppdateras.
=] Toppbild vinter sv .
Obs! Andringar i puffar eller toppbild racker
ZL Slépp innehall hir eller Valj innehall ~

inte for att datumet ska andras.

Sidtitel (7)

o Turistradet
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Vara'sk ribenteroch
redaktorer

Areiba Forberd Carcitw triveg

Carvel pldefjord drun boiin
widhio L Prurcs
i A i Paks
Maria Ergrand
Wohast A

Wastsverige » Matur och frilufisliv »

<5 Vandra
Mamn * (3}

Vandra

Mamn i URL @

vandra Andm

Enkel adress @

wvandra fncm
[] Vis= i navigering (%)

[] Visa inte i sGkningar (%)

Innehii SEQ Fimloaop i topp Instaliningar

Topphild

[E] Topphild hast sw

[E] Topphild sommar sv

[E] Topphild vinter sv

T, Slapp innehall har elier

Sidtitel (2)

Wandring - Vandra i Vastsverige - Hitta din favoritlied

Innehéil

[5 Vandrz

[E] Vandra 2

., Sl3pp innehdll har aller

Listning/urval
T, Slapp innehdll har eller

Skribent @

Isabella Wallin

Skribent lank (%)

&% Redaktionen

Synlig fdr

Az Hanbera

1D, typ
29554, Portalsida

Werkiyg -

Warnish cache

WEl innehdll -~

WEl innehdll

WEl innehdll

Skribent i Optimizely

Sa lagger du till skribent i Optimizely
— Ga till sidan dar du vill lagga in skribent.

— Under fliken Innehall finns faltet for
Skribent.

— Skrivin namn och lagg till lank, om du vill.

o TUristradet
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Textpuff 4x2 och
Avdelare = H2

H 2 > Ta en kafrepaus och njut av god fika /

B Tips pa vinteroppna
T

H3 | =
Tl Varfér vi gér detta:?
- Tydligare
struktur for
lasaren
= - Battre for SEO

och Al-sokningar

- Gor innehéllet
battre ur ett
tillganglighetsper
spektiv.

Mysiga vafrelcateer

R e

Ny rubrikstruktur (H1-H4)

Nu finns fyra nivaer: H1, H2, H3 och H4
— H1 ar alltid sidans huvudrubrik
—~ H2 anvands for sidans huvudavsnitt

- H3 anvands for underrubriker inom ett

avsnitt

— H4 anvands for mindre underrubriker eller

detaljer

o TUristradet
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AL TIERE e, Autosparad 16:48
(= Guide: Mat och shopping TEXTBILD

¢~ Tillbaka Andringar du g8r h3r paverkar minst 1 objekt

Namn * (3) Synlig fér

Alla
Guide: Mat och shopping TEXTBILD

Sprak
ID, typ
316630, Text & Bild-puff

Verktyg

Innehall Instaliningar Specia

Storlek *

ox2 | v
Rubrik

Utflyktstips till fika, inredning och shopping

Image_New &

Beskrivning(Skriver dver Text)
Redigera Verktyg Tabell
B I Paragraf Text

iz v iz I Q n e

M
I il

Ll
il
<E il
1T

0
¥

Da &r Vastkusten den oslagbart basta platsen for dig. Har kan du félja med pa
massor av olika skaldjursupplevelser, bland annat skaldjurskryssningar, rékfrossa,
ostronsafari, musselplockning och kréftfiskefisketurer.

Ny rubrikstruktur (H1-H4)

— Rubrik i faltet “Rubrik” i puffarna Bildpuff
och Text- och bildpuff blir automatiskt H3.

Undantag: Textpuff fullbredd (4x2) och
Avdelare. Har blir rubriken istallet en H2.
Dessa puffar anvands ofta som inledning i
borjan pa sidan eller till ett nytt avsnitt.

- Puffar med texteditor kan man sjalv vélja
rubrikniva. Standardinstallningen ar gjord
for att gora det lattare att fa ratt
rubrikstruktur.

o Turistradet
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Vastsverige / Traningochhélsa / Friskvérdsbidrag

| " X R Wi I: A Q _ S e ktl O n

1we \

Varfor ha en FAQ-sektion pa en sida?

— Svarar snabbt pd vanliga fragor fran besdkare.

10 roliga saker att géra for
friskvardsbidraget

Ditt friskvardsbidrag &r mer &n bara ett ekonomiskt stod - det ar en | nfo r m atl O n I .

chans att testa nya aktiviteter och fylla pa med harlig energi i
vardagen. Har har vi samlat tips pa vad du kan géra med

friskvardsbidraget, samt svaren pa de vanligaste fragorna. _ Ka a go ra att fré go r OCh Sva r VlsaS d | re kt |

— GOor sidan lattare att skanna och hitta

FAQ - Vanliga fragor om friskvardsbidraget G @) Og| e.

Vilka aktiviteter kan jag anvanda friskvardsbidraget till? v

Kan jag anvanda friskvardsbidraget till utrustning eller v - HJ a | pe r SO km Oto re r O C h Al _tj a nSte r att fO rsté

medlemsavgifter?

innehallet battre.

Vem bestammer om jag far friskvardsbidrag? v

Hur mycket kan jag fa i friskvardsbidrag? X

Du kan fa maximalt 5 000 kronor per &r. For behandlingar utan inslag av — B i d rar ti | | battre ti | |ga ngl igh et OCh tyd | iga re

motion, till exempel massage, géller dessutom att varje tillfalle far kosta
hogst 1 000 kronor.

struktur

Godkanns naturpromenader och skogsbad? v

Kan jag fa friskvardsbidrag for en traningsresa eller utbildning? X

Exklusiva traningsresor eller instruktérsutbildningar omfattas normalt inte, Lanseras denna 6//er kommande VECka'

eftersom de inte raknas som enklare motion av mindre varde.

Las mer: Tips pa roliga traningshelger

Behéver jag spara kvitton? v o TUristradet
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Faktaruta i mobilen

Gotaleden - Stadsndra vandring mellan Géteborg och
Vargarda

Gotaleden ir en popular vandringsled mellan Goteborg och Vargarda. Leden bjuder pa naturskéna
vyer, kulturupplevelser och charmiga fikastalien. Det r smidigt att gora kortare dagsturer eftersom

leden med jamna mellanrum passerar tag- och busstationer.

9 goda stopp du inte far missa langs Gotaleden

Langs Gotaleden 3r en matrast eller fikapaus s& mycwet mer. Har finns flera caféer

Och restauranger som anvander ekologiska och narproducerade ingrediensar, och Uingd: 93 km uppdelad pd 12 esspper

ou serveras mat och fika som gor gott for bdde dig och naturen. Nt iange avding fran Goteborg il Virgarda,

VENaringspausar 0avsett om du kokar dit eget kaffe dver Oppen eid eiler bestker

ext av Goaledens gemytiiga cafeer, TidsSeging: Cirka 25 timmar effekciv
VENTIiNg Lean pauser. Heia ledentar
3 56 0agar ST vanara.

1. Stopp med storstadspuls

Svirighetsgrad: Frén ISl
Ta din matsack upp ti vindskyodet "GOt I3ge” pé Gerygzen. Denns widstrackia tmanands - olika rvier foe alika
urbargspiatd strax ovanfur Skands buder o3 milsiinga vyer Over storsiaden. B etapper.

svrslaget lunchsaliskap.
Terring: Skogsstigar llksom grus- och
Instagramtips: Vyn frdn Getrygzen pjuder s3kiart pd ent parfeie Instagram- asfarvagar.
moment. id n3gra pistser 13ngst| norm, kan man vid ricigt kiars dagar se anda Tl
navet. Vandringsvaniiga boenden: H3r nittar
du bosnden utmed Goteden.

[ e

2. Pausa pi Poppels

Det Hlla lokaia brygganet Poopels | jonsared har mad stor hantverksskickignet
lyckars il Sveriges storsta ekobryggen. Har kan ou fa en guldad wr genom
bryggeniet. 0eia | en Siprowning eller bara njuta av famtastzka smakmatchningar
meflan & och mat.

Instagramtips: Passa pd att forografera oen anrika bruksmigan rumt Poppets.

Gotaleden - Stadsnéra
vandring mellan Géteborg
och Vargarda

Gotaleden &r en popular
vandringsled mellan Géteborg och
Vargarda. Leden bjuder pa
naturskona vyer,
kulturupplevelser och charmiga
fikastallen. Det &r smidigt att gora
kortare dagsturer eftersom leden
med jadmna mellanrum passerar

tég— och busstationer.

Fakta Gotaleden

9 goda stopp du inte far missa
langs Gotaleden

Léngs Gotaleden &r en matrast eller fikapaus
sa mycket mer., Har finns flera caféer och
restauranger som anvander ekologiska och
narproducerade ingredienser, och du
serveras mat och fika som gér gott for bade
dig och naturen. Njut ldnge av dina
vandringspauser, oavsett om du kokar ditt
eget kaffe dver 6ppen eld eller besoker ett
av Gotaledens gemytliga caféer.

1. Stopp med storstadspuls

Ta din matsack upp till vindskyddet "Gott
lage” pa Getryggen. Denna vidstrackta
urbergsplata strax ovanfér Skatas bjuder pa
milslanga vyer éver storstaden. Ett

cudrclamat lunrheillclan

Gotaleden - Stadsnéara
vandring mellan Géteborg
och Vargarda

Gotaleden &r en popular
vandringsled mellan Géteborg och
Vargarda. Leden bjuder pa
naturskona vyer,
kulturupplevelser och charmiga
fikastéllen. Det ar smidigt att géra
kortare dagsturer eftersom leden
med jdmna mellanrum passerar

tag- och busstationer.

Fakta Gotaleden X

Léngd: 99 km, uppdelad pa 12 etapper
fran Goteborg till Vargarda.

Tidsatgang: Cirka 25 timmar effektiv
vandring utan pauser. Hela leden tar ca
5-6 dagar att vandra.

Svarighetsgrad: Fran latt till utmanande
- olika nivaer fér olika etapper.

Terrang: Skogsstigar liksom grus- och
asfaltvagar.

Vandringsvanliga boenden: Har hittar
du boenden utmed Gotaleden.

Gotaleden.se ]{ Karta } o TUristradet
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Arets kampanjer 2026
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Arets kampanjer 2026

Sverige Norden

VérfestiBoRuslan= NO

Golf - Var | varfest Expedition'Bohuslin

W

- Dalsiana=Var.

Frankrike

-+ . Pl 3
Bohuslan <Host } Hornborgasjon - Host

*w N

% o TUristradet
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Gudrun

Huvudansvar fér:
- Webbutveckling
- Youtube och filmproduktion

- Redaktor SV, NO, DK, Bohuslan
- Kampanjer

- Skriva for webben (nya artiklar)
- Utbildningar & support

- Redaktionsrad

Skillnad fran idag:
Samma antal kampanijer (sajt) men

aven gora annonser (nytt).

Nagot farre fokusomraden.

Nagot farre grafiska produktioner,
istallet filmproduktion.

Arbetsfordelning och ansvarsomraden

Caroline

Huvudansvar for:
- Layout & produktion
for tryck och webb

- Redaktor SV, NO, DK, Bohuslan
- Kampanjer

- Skriva for webben (nya artiklar)
- Utbildningar & support

- Redaktionsrad

- Webbutveckling

Skillnad fran idag:

Farre kampanijer.

Nagot fler grafiska produktioner.
Nagot farre filmproduktioner.
Webbutveckling (fokus layout).

Joel

Huvudansvar for:
- SoMe engelska

- Redaktor SV, NO, DK, Bohuslan
- Kampanjer

- Skriva for webben (nya artiklar)
- Utbildningar & support

- Redaktionsrad

Jennie

Huvudansvar for:
- SoMe svenska
- Kampanjer

Victor

Huvudansvar for:
- TikTok

- Marknadsassistent for press & PR

Maria

Huvudansvar for:
- SEO

- Redaktor ENG, TY, FR, NL

- Kampanjer

- Skriva for webben (nya artiklar)
- Utbildningar & support

- Redaktionsrad

Skillnad fran idag:

Ansvar for SEO.
Annonsproduktion for utlandska
kampanjer.

Mer webbarbete.

Ej SoMe.

o Turistradet
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Your Swedish Island

Utvalda nyheter fran regionen

- Tjuvholmen i Vanern en del av Visit Sweden'’s

kampanj Your Swedish Island.

- https://visitsweden.com/your-swedish-island/

Sweden has more
islands than anywhere
else in the world. One of
them could be yours.

Just off Lacko Castle, in Lake Vanern, lies the tiny
island of Tjuvholmen - with a history dating back to
the early 1800s. Now part of Visit Sweden’s Your
Swedish Island competition, it offers international
visitors the chance to win their very own island
escape.

West Sweden boasts over 30,000 islands, including
22,000 in Vanern alone - with Kallandso, Torsé,
Brommo and Djuré among the highlights.

Explore more islands «« Turistradet
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Utvalda nyheter fran regionen

~ Boenden:

« 2 nya hus hos Hyssna Forest Resort.

19 nya hus hos Hotel Strana.

3 nya glampingtalt pa Anfasterdd Gardsvik.

Quality Hotel The Book 6ppnar i Goteborg.

32 nya rum pa Hallsnas.

o TUristradet
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Utvalda nyheter fran regionen

— Kultur:

« Bohuslans Kammarmusikfestival
aterkommer for andra aret.

« Pilane Skulpturpark fyller 20 ar.
 Bords Art Biennial hélls i ar.
 R&rstrand fyller 300 ar, museet fyller 50 ar.

« Amber - ny musikfestival i Trollhattan

- Mat:
« Vassen - ny street food-market i Goteborg.

« Ny restaurang och observation deck i

Karlatornet.

o TUristradet
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Utvalda nyheter fran regionen

- Vandring:

 Arbetet pagar med en ny pilgrimsled
Lacko Slott-Hjo.

- Cykling:
* Ljungleden invigs under varen.
- Camping:

« Dafto Resort utsedd till en av Europas hogst

klassade campingar (enda i Sverige).

o TUristradet
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Redaktionsrad 2026

- 15 april grundutbildning Optimizely
- 6 maj (digitalt)
- 16 september (digitalt)

- 19 november (digitalt)

o TUristradet
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